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1 KÄYTTÖOIKEUDET & KIRJAUTUMINEN  

1.1 Käyttöoikeudet  
 

Lastauslaituria käyttää (kunnes toisin ilmoitetaan) ainoastaan SOK:n henkilöstö, sekä erikseen nimetyt 

yhteistyökumppanit. Käyttöoikeuksia ei jaeta Alueosuuskaupoille, tai heidän kumppaneilleen, ilman erillistä 

hyväksyntää Vähittäiskaupalta (Susanna Järvinen). 

Käyttöoikeudet Lastauslaituriin tilataan Fujitsulta (ServiceNow -portaalin tukipyynnöllä). Jotta käyttöoikeudet voi 

avata, tulee käyttäjällä olla S-ryhmän AD-tunnus olemassa.  

1.2 Kirjautuminen 
 

Kirjautuminen Lastauslaituri 3 -sovellukseen tapahtuu osoitteessa:  

https://lastauslaituri.contenthub.s-cloud.fi/ 

 

2 LASTAUSLAITURIN ESITTELY 

2.1 Mikä on Lastauslaituri 3 
 

Lastauslaituri 3 on tuoteaineistojen/-kuvien tallennukseen kehitetty sovellus, joka mahdollistaa yhdenmukaisen 

kuvien tallennus- ja julkaisuprosessin, kuvia hyödyntävissä palveluissa ja kanavissa. 

Lastauslaituri 3:een tallennetut kuvat kytketään heti kättelyssä saatavilla olevaan tuotetietoon ja kuvat tallennetaan 

S-ryhmän keskitettyyn aineistonhallinnan ympäristöön, WoodWing DAMiin. Poikkeuksena tallennetut tuotekuvat, 

mille tuotetta ei ole vielä avattu järjestelmiin. Nämä jäävät ”välivarastoon” odottamaan tuotetietoja. 

DAMista kuvia hyödyntää mm. verkkokaupat, markkinointi, lukuisat omat kanavat kuten verkkosivustot, 

myymälöiden digitaaliset infonäytöt ja mobiilisovellukset, alueosuuskaupat sekä monet muut käyttäjätahot. 

 

 

 

https://sryhma.service-now.com/
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2.2 Näkymät 

2.2.1 Etusivu / Korttinäkymä 

 

Lastauslaiturin tuotetietolähde on AAPA 3 Tuotehub. Etusivulle / korttinäkymään listautuu kaikki  
AAPA 3:sta löytyvät tuotteet. Sivun kärkeen nousee aina AAPA3:ssa viimeisimmäksi päivittyneet tuotteet.  

 

Korttinäkymässä näytetään sekä tuotteet, joille löytyy kuvat että tuotteet, joilta puuttuu kuva (Pääkuva). 

Korttinäkymästä voi hakea tuotteita, sekä rajata hakutulosta tuotteilla joilta puuttuu pääkuva.  

2.2.1.1 Tuotteet, joilta puuttuu pääkuva 

Lastauslaituri 3 mahdollistaa pääkuvattomien tuotteiden hakemisen. 

Tunnistaakseen pääkuvattoman tuotteen, vertaa Lastauslaituri AAPA:n tuotetiedon DAMin kuvatiedon kanssa ja 

mikäli yhdistelmää ei löydy, voidaan tuote tunnistaa kuvattomaksi. 

Pääkuvattomien tuotteiden rajaus löytyy korttinäkymän oikeasta yläkulmasta: 
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Korttinäkymä, kun ”Näytä vain pääkuvattomat” -rajaus on päällä. 

 

Puuttuva pääkuva -tieto päivitetään Lastauslaituriin samassa yhteydessä, kun tuotetieto päivittyy, joten mikäli 

tallennat esim. iltapäivällä kuvan tuotteelle jolta pääkuva on tuolloin puuttunut, päivittyy ”Puuttuva pääkuva” -tieto 

Lastauslaituriin viim. seuraavana aamuna, mutta todennäköisesti jo 15-30min kuluttua. 

2.2.2 Listanäkymä 

 

Tuotteita voi myös tarkastella esikatselukuvien sijasta myös listanäkymässä.  

Listanäkymän saa esiin oikeasta laidasta löytyvästä ikonista.  

 

 

Listanäkymässä tuotteelle näytetään EAN-koodi (linkkiä klikkaamalla pääsee navigoimaan tuotteen tuotesivulle), 

Tuotenimi, Tuotemerkki, Tavarantoimittaja, Pääkuva -tieto (löytyykö/puuttuuko pääkuva) sekä täyttääkö ko. 

pääkuva kuville asetetut Laatuvaatimukset. 
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2.2.3 Omat Tallennukseni 

 

Tallennukseni -välilehdelle kerätään kunkin käyttäjän tekemät omat kuvatallennukset. 

 

2.2.4 Tuotesivut 

 

Kullakin Lastauslaiturista löytyvälle tuotteelle on myös oma ”Tuotesivu”, jossa voi tarkemmin  

tarkastella ja hallinnoida tuotteelle kuuluvia kuvia. Tuotesivulle pääsee klikkaamalla esikatselukuvaa 

(korttinäkymässä), tai klikkaamalla EAN-koodin linkkiä (listanäkymässä ja Tallennukseni -sivulla).  

 

Tuotesivulle kerätään kaikki tuotteelle tallennetut kuva-aineistot, sekä tuotteeseen kuuluvien värivarianttien kuvat 

(edellyttää että tuote on perustettu varianttituotteena). 

Tuotteen kokovariantit 

listattuna 

Tuotteen värivariantit (klikkaamalla esikatselukuvaa 

avautuu ko. variantin tuotesivu) 

Tuotteen lisäkuvat, tietoineen 

Kuvan aineistotyyppi 
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Kokovarianttituotteiden varianteille ei tallenneta erillisiä kuvia, vaan Lastauslaituri niputtaa tallennetun kuvan 

jokaiselle kokovariantille kuuluvaksi (edellyttää että tuote on perustettu varianttituotteena). Näin vältymme 

tarpeettomien duplikaattikuvien hallinnoinnilta.  

Tuotekortin kautta on mahdollista tarkastella myös aineiston versiohistoriaa.  

 

 

 

Näytä versiohistoria -toiminto avaa näkymän tieto- ja kuvamuutoksiin. 

 

2.2.5 Aineistotilaukset 

 

Kunkin käyttäjän tekemät omat aineistotilaukset näytetään kahdella eri välilehdellä:  

”Omat avoimet aineistotilaukset” ja ”Omat hyväksytyt aineistotilaukset”. ”Kaikki avoimet aineistotilaukset” listaa niin 

luonnillisten henkilöiden kuin robottikäyttäjänkin tilaukset.  
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2.3 Tuotteet Lastauslaiturissa 
 

2.3.1 Tuotetietolähde 

 

Lastauslaiturin tuotetiedon lähteenä toimii AAPA API -rajapinta. AAPA:an luetaan tiedot SATO PIM:stä, SATO 

ERP:stä (valikoimat), REXistä (saatavuustiedot) sekä Toimipistehubista (organisaatiotieto). 

Muuttuneet tuotetiedot päivitetään AAPA:sta Lastauslaituriin päivittäin 15-30min viiveellä.  

3 PERUSTOIMINNOT 

3.1 Tuotteen hakeminen 
 

Tuotetta voi hakea Lastauslaiturista seuraavilla hauilla: 

• EAN (etunollilla) tai SOK-ID 

• Tuotenimi 

• Tuotekategoria 

• Tavarantoimittajan nimi 

Kirjoita hakuehtosi hakukenttään ja odota että hakuehtoon sopivat tuotteet palautuvat.  

 

Mikäli hakuusi sopivia tuotekategorioita on löydettävissä, listautuvat kategoriat hakukentän alle valikkoon. 

Valitsemalla valikosta haluamasi kategorian, voit rajata haun kyseiseen kategoriaan. 

 

Kategoriarajauksen valinnan jälkeen, näkyy sivulla ainoastaan kyseiseen kategoriaan kiinnitetyt tuotteet. 

Tarvittaessa, voi hakua edelleen täsmentää esim. tuotenimellä tai rajaamalla ”Näytä pääkuvattomat” -rajauksella. 

Esim. näin rajattuna näkyy sivulla ainoastaan ko. tuotekategorian sisällä olevat tuotteet, joilta puuttuu Pääkuva.  
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3.2 Aineistojen tallennusperiaatteet 
 

Lastauslaituri 3:n käyttöönoton myötä S-ryhmän tuotekuvien tallennusprosessi sekä tallennukseen liittyvät 

tarvittavat tiedot yhtenäistetään mahdollisimman yhtenäiseksi. Näin taataan, että myös S-ryhmällä tallennetaan 

tuotekuvat yleisten aineistonhallinnan parhaiden käytäntöjen mukaisesti ja aineistot ovat löydettävissä ja 

tunnistettavissa säntillisesti sekä mahdollisimman pienellä virhemarginaalilla.  

Tallentajan näkökulmasta tämä tarkoittaa käytännössä standardinmukaisen metadatan (tiedostoa kuvaavan tiedon) 

lisäämistä kuvalle tallennuksen yhteydessä.  

S-ryhmässä hyödynnetään pääasiassa GS1:n SynkkaMedia -palvelun luomaa tuotekuvien luokittelustandardia 

kaikissa mahdollisissa tallennusprosesseissa. Myös Lastauslaiturin tallennus perustuu SynkkaMedian 

luokittelumalleihin. 

Lastauslaituri3 -tallennuksen yhteydessä on tallennettaville aineistolle kerrottava lisätietoja, jotta aineistoja voi 

paremmin löytää ja hyödyntää jatkoprosesseissa (markkinointi, verkkokauppa, digipalvelut yms.) 

Lastauslaituri3 päättelee tiedostonimestä sekä tuotteen että Aineistotyypin ja ehdottaa paljon tietoja valmiiksi, 

mutta tarkista aina tallennuksen yhteydessä, että tiedot ovat oikein. 

3.3 Kuvan kohde VS. Aineistotyyppi 
 

Aineistojen tallennuksen yhteydessä kerrotaan kuvaa koskevat ”Kuvan kohde” sekä ”Aineistotyyppi” -tiedot. 

Aineistotyypistä käytetään myös termiä kuvapaikka. Näiden valintojen avulla Lastauslaituri tunnistaa miten kuvien 

tallennusta tulee käsitellä ja tallentaa eteenpäin DAMiin. 

 

• Kuvan kohde = Mitä aineistoa olet tallentamassa.  

 

Valinnat Kuvan kohteelle ovat: 

o Tuotekuva (kaikki tuotekuvat, mrhi-kuvat, energiamerkki-kuvat sekä tuoteselosteet) 

o Lisätietokuva (kuvassa kerrotaan tuotteen hyödyistä, kuva voi sisältää grafiikkaa/tekstiä) 

o Fiiliskuva (tuotteeseen liittyvä fiilis-/ markkinointikuva) 

o Swatchkuva (erillinen tunniste kosmetiikan Swatch/väriläiskä -kuville) 

o Käyttötarkoituskuva (esitetään miten tuotetta käytetään) 

o Yksityiskohtakuva (korostetaan tuotteen ominaisuutta tai yksityiskohtaa) 

o Logo (tuotemerkkiin liittyvä logo) 

 

• Aineistotyyppi = Millaista aineistoa olet tallentamassa kuvan kohteelle. 

 

Valinnat Aineistotyypille ovat: 

o Pääkuva (tuotteen tai variantin pääkuva) 

o Swatch-kuva (erillinen tunniste kosmetiikan Swatch/väriläiskä -kuville) 

o Lisäkuvat 2-15 (lisäkuvat tuotteelle, käytetään Pääkuvan lisänä) 

o Energiamerkki (tuotteelle kuuluvan energiamerkin kuva) 

o Tuoteseloste (tuotteelle kuuluvan tuoteselosteen kuva/aineisto; kieliversiot suomi, ruotsi ja englanti) 

o MRHI-kuva (Mobiilipäätelaitteelle optimoitu/käsitelty kuva tuotteesta) 

3.4 Tuotekuvien lisäluokittelut ja niiden funktio 
Jotta kaikki S-ryhmän tuotekuvat olisi yhtenäisellä tavalla tunnistettavissa, kerrotaan niille em. tietojen lisäksi vielä 

tarkempia kuvaavia tietoja. Näitä tietoja kutsutaan Lisäluokitteluiksi. 

 

https://www.gs1.fi/meista
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Lisäluokittelut kertovat millainen tai millaisia ominaisuuksia juuri kyseisellä kuvalla on. 

Lisäluokittelujen valinnat ovat:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lisäluokitteluissa voi lisätä myös avainsanoja mm. helpottamaan kuvien löytymistä DAMsta. 

 

3.5 Aineiston nimeäminen ja käsittely Lastauslaiturissa 
 

Aineistotyypin päättely tiedostonimestä 

Jotta käyttäjän valintojen tekemistä helpotettaisiin mahdollisimman paljon, hyödyntää Lastauslaituri tiedostolle 

annettua tiedostonimeä, minkä perusteella kuva-aineistolle päätellään valmiiksi Kuvan kohde sekä 

Aineistotyyppi. 

Tiedostonimi 
Asetettava  

Kuvan kohde 

Asetettava  

Aineistotyyppi 

EAN.jpg Tuotekuva Tuotteen Pääkuva (DAMissa: assetPriority mainimage) 

EAN_kuva2.jpg ….. EAN_kuva15.jpg 

tai 

EAN_picture2.jpg ….. 
EAN_picture15.jpg 

tai 

EAN_2.jpg... EAN_15.jpg 

tai 

EAN-2.jpg.... EAN-15.jpg 

tai 

EAN(2).jpg… EAN(15).jpg 

Tuotekuva 
Tuotteen Lisäkuva 2-15  
(DAMissa: assetPriority variableimage2-15) 

Kuvan tyyppi  

(Image Type): 

Normaali kuva  
Normaali kuva, käyttötarkoituksessaan  

1. Korkealaatuinen kuva 
2. Korkealaatuinen kuva käyttötarkoituksessaan  

Määrittelemätön 

Pakkaustyyli  

(Image Packaging Style): 

1. Pakkauksessa 
2. Ilman pakkausta 
3. Kuljetuspakkaus 
4. Sisäpakkaus 
5. Raaka/valmistamaton 
6. Valmistettu 
7. Aseteltu lautaselle 
8. Tyylitelty 
9. Lavastettu 
10. Pidelty kädessä 
11.  

Mallin yllä 
12. Käytössä 
13. Tuoteperhe 
14. Avattu kuljetuspakkaus 
15. Taiteltu 
16. Lähikuva 
17. Ripustimessa 
18. Torso 
19. Aseteltu tasolle 
20.  
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EAN_käyttö, EAN_käyttö2.jpg jne. 

tai 

EAN_käyttö_2.jpg, EAN_käyttö-2.jpg, 
EAN-käyttö(2).jpg 

Käyttötarkoituskuva 
Tuotteen käyttötarkoituskuva (DAMissa: 

cf_assetType käyttötarkoituskuva) 

EAN_yks, EAN_yks2.jpg jne. 

tai 

EAN_yks_2.jpg, EAN_yks-2.jpg, 
EAN_yks(2).jpg 

Yksityiskohtakuva 
Tuotteen yksityiskohtakuva (DAMissa: cf_assetType 

yksityiskohtakuva) 

EAN_lisä, EAN_lisä2.jpg jne. 

tai 

EAN_lisä_2.jpg, EAN_lisä-2.jpg, 
EAN_lisä(2).jpg 

Lisätietokuva 
Tuotteen lisätietokuva (DAMissa: cf_assetType 

lisätietokuva) 

EAN_swatch.jpg 

EAN_swatchimage.jpg 
Swatchkuva 

(Kosmetiikka) Tuotteen/variantin Swatchkuva 
(DAMissa cf_assetType swatchkuva) 

EAN_fiilis.jpg,  

EAN_fiilis_kuva2.jpg…  

EAN_markkinointi.jpg, 

EAN_markkinointi_kuva2.jpg… 

tai 

EAN_fiilis_picture2.jpg,  
EAN_fiilis_picture3.jpg …. 

EAN_marketing_picture2.jpg … 

tai 

EAN_fiilis2.jpg, 

EAN_markkinointi2.jpg, 

EAN_marketing2.jpg … 

tai 

EAN_fiilis_2.jpg, 

EAN_markkinointi_2.jpg, 

EAN_marketing_2.jpg … 

tai 

EAN_fiilis-2.jpg,  

EAN_markkinointi-2.jpg, 

EAN_marketing-2.jpg … 

tai 

EAN_fiilis(2).jpg, 

EAN_markkinointi(2).jpg, 

EAN_marketing(2).jpg … 

Fiiliskuva/t 

Tuotteen Fiiliskuva 

(DAMissa: assetPriority fiiliskuva) 

Mikäli fiilis-/markkinointikuvia on useampi, lisätään 

järjestysnumero ennen tiedostopäätettä.  

Mikäli kuvalle useampi EAN, lisätään loput EAN-

koodit avainsanoihin tuotesivulla, jotta löytyy 

DAMista haulla myös. 
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EAN_energylabel.jpg 

EAN_energiamerkki.jpg 
Tuote 

Energiamerkki 
(DAMissa: assetPriority energylabel) 

EAN_tuoteseloste.jpg 

EAN_tuoteselosteSWE.jpg 

EAN_tuoteselosteENG.jpg 

EAN_informativelabel.jpg 

Tuote 
Tuoteseloste (DAMissa: assetPriority informativelabel) 

Tuoteselosteella kieliversiot suomi, ruotsi, englanti 

EAN_mrhi.jpg Tuote 
MRHI-kuva (Mobiilipäätelaitteelle optimoitu/käsitelty 

kuva tuotteesta) 

Tuotemerkki_logo.jpg Logo 

Logon ”Pääkuva” (DAMissa: assetType logo) 

Käyttäjä täyttää tuotemerkin nimen Tuotemerkki -

tekstikenttään  

Tuotemerkki_logo_kuva2.jpg  …. 
Tuotemerkki_logo_kuva15.jpg 

tai 

Tuotemerkki_logo_picture2.jpg  …. 

Tuotemerkki_logo_picture15.jpg  
tai 
Tuotemerkki_logo_2.jpg  …. 
Tuotemerkki_logo_15.jpg 

tai 

Tuotemerkki_logo-2.jpg  …. 
Tuotemerkki_logo-15.jpg 

tai 

Tuotemerkki_logo(2).jpg  …. 
Tuotemerkki_logo(15).jpg 

 
 

Logo 

Logon lisäkuva 2-15 (DAMissa: assetPriority 

variableImage2-15) 

Käyttäjä täyttää tuotemerkin nimen Tuotemerkki -

tekstikenttään 

 

Avaamattoman tuotteen kuvan 

tallentaminen: sSOKID.jpg tai EAN 

normaalisti 

Tuote 

Valitse kuvan Aineistotyyppi & Lisäluokittelut 

valikosta 

Käyttäjä lisää s-kirjaimen SOK ID:n eteen 

EAN:lla tallennus normaalisti etunollilla tai ilman 

Kuva jää odottamaan tallennusta DAM:iin, kunnes 

tuotetieto on saatavilla AAPAsta. Tämän jälkeen 

kuvan tallennus jatkuu automaattisesti. 
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Kuvan kohteen sekä Aineistotyypin lisäksi - Lisäluokitteluille annetaan automaattisesti oletusarvot, jotka käyttäjä 

tarkistaa ja tarvittaessa korjaa niin että ne kuvaavat tallennettavaa kuvaa oikein.  

Tiedostonimen EAN voi olla joko etunollallinen tai etunollaton. Mikäli aineisto tuodaan etunollattomalla EAN-

koodilla, nollat lisätään taustaprosessissa automaattisesti.   

 

3.6 Tallennusprosessi 

3.6.1 Massatallennus etusivulta 

 

Lastauslaituriin voi tallentaa tiedostoja yksittäin, tai useita tiedostoja massana.  

Massatallennus toteutetaan Etusivulta, joko tiputtamalla, Drag & Drop -toiminnolla (kuvat vedetään omalta koneelta 

Lastauslaituriin) tai vaihtoehtoisesti ”Lisää Aineistoja” -nappia painamalla. 

 



 

14 

 

1. Tuo halutut tiedostot tallennusikkunaan. 

✓ Kun tiedostot on nimetty oikein  

(em. taulukon mukaisesti), aloittaa 

Lastauslaituri tuotetietokannan 

läpikäynnin heti kun halutut 

kuvatiedostot on tuotu 

tallennusikkunaan. 

 

2. Lastauslaituri asettaa kuvalle tuotteen, 

kuvan kohteen, aineistotyypin sekä 

lisäluokittelut.  

✓ Tarkista, että tiedot ovat oikein ja lisää 

tarvittaessa avainsanat. 

✓ Lisäluokittelut on mahdollista kopioida 

yhdeltä kortilta kaikille tai vain valituille 

korteille. 

✓ Miten tämä tapahtuu: 

1. Tarkista ja muokkaa yhden 

tuotekortin lisäluokittelut. 

2. Klikkaa tuotekortin Kopioi 

asetukset -linkkiä ja valitse 

kopioitavat kentät. Voit valita 

yhden tai useampia. Klikkaa 

lopuksi Jatka.  
3. Valitse kohteet. Voit valita kaikki 

tuotekortit klikkaamalla Valitse 

kaikki -linkkiä tai voit valita vain 

tietyt tuotekortit klikkaamalla 

kyseisiä kortteja.  
4. Kopioi tiedot -linkistä valitut 

lisäluokittelut kopioituvat 

valituille tuotekorteille. Näytön 

vasempaan alakulmaan ilmestyy 

viesti onnistuneesta 

kopioinnista. 

 
 

3. Lastauslaituri varoittaa, mikäli 

tallennuksessa on tarkistettavia tietoja. 

Varoituksia voi ilmetä seuraavissa kohdissa 

✓ Kuvan mitat (ei täytä pidemmän laidan 

2000 pixelin laatuvaatimusta) 

HUOM! Vektori-tiedostoille ei ole erillisiä 

laatuvaatimuksia – varoituksen voi 

näiden kohdalla ohittaa. 

✓ Aineistotyyppi (mikäli tuotteelle on jo 

käytössä kuva samalla aineistotyypillä).  

✓ Logoille näytetään varoitus, mikäli 

samalle tuotemerkille (Top Brand) löytyy 

kuva samalla aineistotyypillä (Asset 

priority) 
   

 

Useimmat varoitukset eivät estä tallennusta, mutta on suositeltavaa tiedostaa mistä varoitus tulee ja korjata 

tilanne, mikäli mahdollista 

Massatallennuksen voi tehdä 100 kuvan erissä. 

Maksimikoko yksittäiselle tiedostolle on 150Mt. 

Tiedostonimen EAN voi olla joko etunollallinen tai etunollaton. Mikäli aineisto tuodaan etunollattomalla EAN-

koodilla, nollat lisätään taustaprosessissa automaattisesti.   



 

15 

 

 

Mikäli DAMista löytyy jo kuva, korvaa lataamasi kuvan tämän. Mikäli olemassa olevalla kuvalla on avainsanoja, ne 

näkyvät Avainsanat-kentässä. Avainsanat ovat muokattavissa. Mikäli vaihdat kuvan Aineistotyyppiä, eivät tekemäsi 

avainsanojen muokkaukset säily, vaan päivittyvät vastaamaan DAMia.  

 

3.6.1.1 Yksi kuva per kuvapaikka 

 

Yhdelle tuotteelle on mahdollista tallentaa yksi kuva per kuvapaikka. Kuvapaikka päätellään tiedostonimestä (esim. 

10293756481_kuva11). Mikäli samaan paikkaan yrittää tallentaa useampaa kuvaa samalla tallennuskerralla, 

Lastauslaituri näyttää virheilmoituksen päällekkäisten kuvien kohdalla sekä sivun alalaidassa. 

 

Jos tallennus tehdään samaan kuvapaikkaan eri tallennuskerroilla, korvaa uudempi kuva aiemman. 
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3.6.2 Tallentaminen tuotesivulla 

 

Tuotesivulla tallennetaan tietylle tuotteelle kuuluvat kuva-aineistot. Tuotesivun tallennus toimii samalla tavalla kuin 

massatallennus, sillä erolla että jokaisen kuvan tiedostonimessä oleva EAN-koodi vaihdetaan tallennuksen 

yhteydessä kyseisen tuotteen EAN-koodiksi.  

Tästä syystä esim. varianttituotteen kanssa on syytä varmistaa, että tuotesivulle on valittu oikea variantti ennen 

kuin kuvan tallennuksen aloittaa.  

 

3.6.3 Tuetut kuvaformaatit 

 

Lastauslaiturin kautta voi tallettaa seuraavia kuvaformaatteja: 

• JPG 

• PNG 

• PDF 

• TIF 

• PSD 

• EPS 

• GIF 

Lähtökohtaisesti kuvat tallennetaan aina parhaimman saatavilla olevan laadun mukaisesti. Toisin sanoen: Enää ei 

talleteta verkkokauppaa ja markkinointia varten erilaatuisia kuvia, vaan molempia kanavia varten on hyödynnettävissä 

samat (printtivaatimukset täyttävät) kuvat.  

3.7 Aineiston tietojen muokkaus Lastauslaiturissa 
 

Tallennettujen aineistojen tietoja on mahdollista muokata tuotekortin kautta. Kolmen pisteen alta avautuu valikko, 

mistä pääsee muokkaamaan aineiston lisäluokitteluja tai kopioimaan avainsanoja. Tarvittaessa aineiston voi myös 

poistaa. 
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4 AINEISTOTILAUS 

 

Aineistotilaus -toiminnolla voi toimeksiantaa kuvan toimittamisen tuotteelle, S-ryhmästä ulkopuolella toimivalta 

yhteistyökumppanilta. Aineistotilauksen voi tehdä joko Excel-tiedoston pohjalta tai keräilemällä tuotteet 

käyttöliittymässä ”ostoskoriin”. 

4.1 Tuotteet 
 

4.1.1 Tuotteiden määrittely Excel-tiedostolla 

 

Aineistotilaus aloitetaan Uusi Excel-aineistotilaus painikkeesta. Latausikkunaan voi joko raahata tiedoston tai valita 

sen koneelta. Excel-tiedostossa tulee olla pelkkiä EAN-koodeja (etunollilla tai ilman) jokainen omalla rivillään 

ilman otsikkoriviä. Maksimi rivimäärä on 300. Vain yksi kokovariantti per tuote. 

 

Excelin latauduttua Lastauslaituriin ilmestyy pop-up, missä voit tarkastella tuotteiden listaa, ja tarvittaessa vielä 

poistaa tuotteita. Kun olet tyytyväinen tuotelistaan, luo aineistotilaus tuotteille klikkaamalla painiketta. 

  

4.1.2 Tuotteiden määrittely käyttöliittymässä 

 

Tuotteet keräillään aineistotilaukselle Tuotteet-välilehden korttinäkymässä valitsemalla halutut tuotteet. Valinta 

tehdään klikkaamalla tuotekortin yläkulmassa olevaa ympyrää. 
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Sivun vasen alakulma kertoo, kuinka monta tuotetta on valittuna. Keräilemäsi tuotteet kertyvät tänne oman valikon 

taakse. 

  

 
 

Klikkaamalla ”Näytä” voit tarkastella keräämiesi tuotteiden listaa, tarvittaessa vielä poistaa tuotteita sekä luoda 
uuden aineistotilauksen kerätyille tuotteille.  
 
Tuotteiden tarkastelu ja aineistotilauksen luominen onnistuu myös sivun ylhäällä olevasta Uusi aineistotilaus -
painikkeesta. Se avaa saman pop-upin, missä valitut tuotteet on listattuna kuin Näytä-painikekin. 
 

 
 

4.2 Aineistotilauksen luonti 
 

Klikkaamalla ”Luo Aineistotilaus” -nappia, sinulle avautuu Aineistotilauksen luonti-ikkuna. 

Täydennä ensin aineistotilaukselle tarvittavat tiedot: 

- Aineistopyynnön nimi: Anna tähän kuvaava nimi, jolla tilauksen kokonaisuus on hahmotettavissa 

sekä itsellesi että kollegallesi, kun tilaukseen tulleet aineistot vastaanotetaan. 

- Toimittajan sähköpostiosoite: Osoite mihin tilaus lähetetään 
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- Tilaajan sähköpostiosoite: Tähän tulee oletuksena sinun osoitteesi. Osoitteen voi tarvittaessa 

vaihtaa esim. yhteiskäyttösähköpostiksi. Tähän osoitteeseen toimitetaan ilmoitus, kun aineistot 

ovat hyväksyttävistä. 

- Aineistotilauksen kieli: Kieli aineistotilaukseen liittyville sähköpostiviesteille (tilaus, muistutus, 

valmis hyväksyttäväksi). Näytä kaikki -listan tuotetietojen lähdejärjestelmän kentän kieliversio 

määritetään tällä valinnalla tuotenimen osalta. EAN:lla ja värillä ei ole kieliversioita 

lähdejärjestelmässä, joten arvo on sama suomeksi ja englanniksi. Mikäli haluat korjata tietoja 

(väärällä kielellä, tyhjä tms.), se tulee tehdä PIM:ssä. 

- Viesti vastaanottajalle: Tähän voit esim. täsmentää tilauksen vaatimuksia. 

- Aineiston viimeinen toimituspäivä: Tämä tieto on ohjeellinen. Aineistotilaus tai 

tavarantoimittajan linkki tilaukseen toimivat niin kauan, kunnes toimittaja on painanut tilauksen 

Lähetä aineistot -nappia. 

Halutessasi voit vielä tässä vaiheessa tarkastella ja poistaa tilaukselle tulleita tuotteita. Näytä kaikki -linkki avaa 

listan kaikista tilaukseen liitetyistä tuotteista. Nämä tuotetiedot näkyvät tavarantoimittajille toimittajien sivulla. Mikäli 

havaitset tuotetiedoissa korjattavaa, korjaukset tulee tehdä tuotetiedon lähteessä eli PIMissä. 

  

Tämän jälkeen klikkaa ”Luo Uusi”. Siirryt automaattisesti ”Omat avoimet aineistotilaukset” -välilehdellesi, jossa on 

koottuna kaikki luomasi aineistotilaukset sekä niiden avaintiedot. 

 

Status pysyy ”Odottaa kuvia” -tilassa (tai Avaamaton), kunnes kaikki tilauksen aineistot on toimitettu. Kun aineistot 

on toimitettu, muuttuu tilauksen status tilaan ”Valmis hyväksyttäväksi” ja saat tästä tiedon sähköpostiin, minkä laitoit 

Tilaajan sähköpostiosoite -kenttään tilauslomakkeella. 
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Lastauslaiturin lähettämät sähköpostit tulevat osoitteesta: noreply@sisaltohub.sok.fi, joten varmistathan, että 

ne eivät jää sinulla (tai toimittajalla) roskapostiin. Tarvittaessa lisää lähettäjä turvallisten lähettäjien listalle 

(safe senders) sähköpostissasi.  

Ohje tavarantoimittajan näkymään löytyy liitteistä tämän dokumentin lopusta. 

 

4.2.1 Aineistotilauksen muokkaus 
 

Aineistotilausta on mahdollista muokata sen jälkeen, kun se on lähetetty tavarantoimittajalle. Tilauksen 

toimituspäivää voi siirtää ja tuotteita lisätä tilaukseen, kun tilaus on statuksessa Avaamaton tai Odottaa kuvia. 

Muokattavissa olevat aineistotilaukset löytyvät Avoimet aineistotilaukset -välilehdeltä. Avaa tilaus ja klikkaa 

Muokkaa ja/tai Lisää tuotteita muuttaaksesi tilausta. 

 

Muutokset tulevat näkyviin tilaukselle. Niitä korostetaan Uusi-chipillä sekä sinisellä infoelementillä. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muutokset näkyvät ja niitä korostetaan myös tavarantoimittajien sivulla. Kuva tämän dokumentin liitteissä. 

4.3 Aineistotilauksen hyväksyntä/hylkäys/uusintatilaus 
 

Kun toimittaja on toimittanut Aineistotilauksella tilattuja kuvia, saat siitä ilmoituksen sähköpostiin. Löydät omat 

aineistotilaukset myös ” Avoimet Aineistotilaukset” sekä ”Hyväksytyt Aineistotilaukset” -välilehdiltä.  

Klikkaa hyväksyttävä Aineistotilaus auki, voidaksesi tarkistaa kuvat sekä laittaa lisäluokittelut paikoilleen (kuten 

tavallisestikin tallentaessa). Lisäluokitteluja on mahdollista myös kopioida kortilta toiselle samoin kuin 

tallennettaessa (kts 3.6 tallennusprosessi). Myös Aineistotyyppi ja Kuvan kohde ovat vaihdettavissa, mikäli 

toimittajan ehdottama kuvapaikka tai kuvan kohde (tuote vs fiilis) ei ole sopiva.  

Mikäli tavarantoimittajalla ei ole toimittanut kuvia joillekin tuotteille, nämä listataan ensimmäisiksi. Lista saattaa olla 

pitkä, joten sen saa avattua ja tiivistetty kasaan kortin yläreunasta. Kortilla näytetään myös tavarantoimittajan 

mahdollisesti jättämät kommentit. Lisäksi tuotteiden, joille ei toimitettu aineistoja EAN:t on mahdollista ladata 

tiedostoon. Tiedosto avautuu excelinä. 
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Jos tuotteelle on jo kuva, siitä ilmoitetaan samoin kuin kuvan tallennuksen yhteydessä. Myös aiemmin lisätyt 

avainsanat näytetään Avainsanat-kentässä. Avainsanoja voi muokata, mutta mikäli muokkauksen jälkeen vaihtelee 

Aineistotyyppiä, avainsanat päivittyvät vastaamaan DAMia ja muokkaukset katoavat. On suositeltavaa vensklata 

Aineistotyypit ensin kohdalleen ja vasta viimeisenä päivittää avainsanoja. 

Mikäli tavarantoimittaja on jättänyt kommentin, se näytetään kuvan alapuolella. 

Käytyäsi läpi kuvat ja huomioituasi kommentit, voit joko hyväksyä kuvat tallennukseen – tai hylätä. Valitse 

hyväksyttävät/hylättävät kuvat tuotekortin oikeassa laidassa olevasta valintanapista yksitellen. Voit myös käyttää 

Valitse kaikki tältä sivulta -toimintoa, jos se soveltuu tilanteeseen. Huomaathan, että näkymä on sivutettu, mikäli 

aineistoja on runsaasti. Valitse kaikki tältä sivulta valitsee vain yhden sivun aineistot. Sivutus järjestää kuvat niin, 

että yhden tuotteen kaikki kuvat ovat samalla sivulla. Tästä johtuen sivujen kuvamäärät voivat vaihdella. 

Tee jompikumpi toiminto ensin (valitse joko kaikki hyväksyttävät tai kaikki hylättävät aineistot, ennen kuin klikkaat).  

 

Valitsemalla ”Hyväksy valitut aineistot” siirrät aineistot DAMiin ja siirryt Omat hyväksytyt aineistotilaukset-

näkymään Lastauslaiturissa.  
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Mikäli olet valinnut kuvia hylättäväksi, voit valita 

joko ”Hylätä ja Poistaa” aineistot - tai 

käynnistää niistä uuden (korvaavan) 

Aineistotilauksen.  

Hylkää ja Poista -valinta poistaa kuvat koko 

tilaukselta, eikä niitä enää pysty tämän jälkeen 

palauttamaan. 

 

 

”Tilaa korvaavat aineistot” -valinnalla siirryt uuteen tilausikkunaa, josta voit luoda tilauksen samalla tavalla kuin 

alkuperäisenkin tilauksen. 

Uusintatilaus on mahdollista tehdä myös tilaukselta, millä on tuotteita, joille ei toimitettu aineistoja. 

 

Napista avautuu ikkuna, mihin on oletuksena kerätty kaikki tuotteet, mille aineistoja puuttui. Voit halutessasi poistaa 

tuotteita tässä vaiheessa poistamalla merkinnän valintalaatikosta. Tuotelistauksessa näytetään myös toimittajan 

mahdollisesti jättämä kommentti, helpottamaan päätöstä tuotteiden sisällyttämisestä/poistamisesta uusinnasta. 

 

Luo aineistotilaus -nappi käynnistää aineistotilausprosessin alusta eli siirryt uuteen tilausikkunaa, josta voit luoda 

tilauksen samalla tavalla kuin alkuperäisenkin tilauksen. 

5 EI AUKI-OLEVAN TUOTTEEN KUVAN TALLENTAMINEN 

Voit tallentaa Lastauslaiturissa kuvan tuotteelle, jota ei ole vielä avattu järjestelmiin. Kuva jää ”taustalle” 

odottamaan tuotteen avaamista. Tallennuksen voi tehdä ennakkoon joko EAN-koodilla tai SOK ID:llä. 

5.1 Tallennus EAN-koodilla 
 

Kuvan voi tallentaa ennakkoon odottamaan tuotteen avaamista. Tallennukseen käytettävä EAN-koodi voi olla 

etunollilla tai ilman. Mikäli käytät etunollatonta EAN-koodia, Lastauslaituri lisää nollat automaattisesti taustalla. 
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Lastauslaituri huomauttaa, että tuotekytköstä ei voinut tunnistaa, mutta mahdollistaa tallennuksen eteenpäin 

viemisen niin että kuva jää ns. ”taustalle” odottamaan, että tuote avataan ja tiedot löytyvät PIMistä/AAPAsta. Kuvat 

odottavat tuotetietoja 6kk. Jos tietoja ei tänä aikana tule, kuva poistetaan. Tarvittaessa kuvan voi poistaa myös 

manuaalisesti ennen tuotetietojen löytymistä. Tuotetietoja odottavat kuvat löytyvät Lastauslaiturista Tallennukseni-

välilehdeltä. 

 

Mikäli tuotteen EAN jostain syystä muuttuu kuvan odottaessa tuotetietoja, tällöin kuva ja tuotetiedot eivät 

luonnollisesti yhdisty. Tällaisessa tilanteessa kuvan voi ladata Lastauslaiturista omalle koneelle ja poistaa 

virheellisellä EAN-koodilla olevan kuvan. Tämän jälkeen kuvan voi tallentaa normaalisti oikealla EAN-koodilla. 

Lataus ja poisto löytyvät valikosta kolmen pisteen takaa. Latauksessa kuva tallentuu koneen Ladatut (Downloads) -

kansioon. 

  

Valikko on näkyvissä ainoastaan Odottaa tuotetietoja -tilassa oleville tuotekuville. 

Kuvan tallennusprosessi jatkuu automaattisesti eteenpäin (ei vaadi käyttäjältä mitään toimenpiteitä), kun tuote on 

avattu ja tuotetiedot ovat löydettävissä AAPAsta. 
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5.2 Tallennus SOK ID:llä 
 

Voit tallentaa Lastauslaiturissa kuvan tuotteelle, jolle ei vielä löydy EAN-koodia. Tällöin tallennus tehdään 

nimeämällä tiedosto etuliitteellä s ja SOK-ID:llä, esim s123456789012.jpg.  

 

Lastauslaituri huomauttaa, että tuotekytköstä ei voinut tunnistaa, mutta mahdollistaa tallennuksen eteenpäin 

viemisen niin että kuva jää ns. ”taustalle” odottamaan että tuote avataan ja tiedot löytyvät PIMistä/AAPAsta. Kuvat 

odottavat tuotetietoja 6kk. Jos tietoja ei tänä aikana tule, kuva poistetaan. Kuvan voi poistaa myös manuaalisesti 

kolmen pisteen takaa löytyvän valikon kautta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vasta kun tuotteen tiedot löytyvät AAPAsta, jatkuu tallennusprosessi 

automaattisesti eteenpäin (sinun ei tarvitse enää tehdä mitään).  

Mikäli tiedostonimessä annettu SOK-ID on virheellinen (virheellisiä merkkejä) ei Lastauslaituri päästä tallennusta 

etenemään vaan antaa seuraavat virheviestit: 
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6 KUVAN TALLENTUMINEN VERKKOKAUPPAAN 

Lastauslaiturin kautta talletetut tuotekuvat siirtyvät tallennuksen yhteydessä myös saataville erilaisille 

digitaalisille palveluille, kuten esim. verkkokaupoille.  

Kaikki S-ryhmän verkkokaupat ovat siirtyneet hyödyntämään tuotekuvansa (mm. Lastauslaiturin kautta 

tallennettuna) DAMista.  

BIAS CDN vastaa kuvien käsittelystä & skaalaamisesta verkkokauppojen tarpeiden mukaiseksi. Tästä syystä esim. 

tuotekuvien tiedostopäätteellä (formaatilla) ei ole verkkokauppojen kannalta merkitystä. 

Kuvien päivittymisajat riippuvat mm. kuvia hyödyntävän tahon tavasta hakea kuvia sekä jonotilanteesta. 

Hyödyntäjä voi käyttää EAN-pohjaisia kuva-urleja, Priscilla-APIa ja dam-id pohjaisia kuva-urleja tai Priscilla-

KAFKAaa ja dam-id pohjaisia kuva-urleja. 

Suuntaa-antavat kuvan päivittymisajat: 

 

1. Kuvattomalle tuotteelle tallennetaan tuotekuva 
Tuotekuva päivittyy BIAS CDN:ään saataville 0-5min viiveellä, poislukien sovellukset, jotka hakevat uudet 

tietot Priscilla-APIsta. Näiden kohdalla päivittyminen riippuu siitä, miten usein sovellus hakee uutta tietoa. 
 

2. Vanha kuva korvataan uudella 
Tuotekuva päivittyy BIAS CDN:ään saataville 0min-12h viiveellä. DAM kuvamuutosten kokonaismäärä 

vaikuttaa olennaisesti jonotilanteeseen ja päivitysnopeuteen. 
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7 LIITTEET 

7.1 Aineistotilaus tavarantoimittajan näkymä 
 

Tavarantoimittajan kuvien toimitus.  

7.1.1 Tilausviesti ja perustoiminnot 

 

Tavarantoimittaja saa aineistotilauksesta sähköpostin, josta pääsee linkin avulla Lastauslaituriin tavarantoimittajan 

näkymään. 

Lastauslaiturin lähettämät sähköpostit tulevat osoitteesta: noreply@sisaltohub.sok.fi. Varmistathan, että ne eivät 

jää roskapostiin. Mikäli päätyvät roskapostiksi, lisää lähettäjä turvallisten lähettäjien listalle (safe senders) 

sähköpostissasi. Huomioithan myös, ettei viestiin voi vastata. Ongelmatilanteissa ole yhteydessä SOK:n 

yhteyshenkilöösi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tallenna aineistot täällä -painikkeesta avautuu Lastauslaiturin tavarantoimittajan näkymä. Linkki ei ole 

kertakäyttöinen, vaan voit palata sähköpostin kautta muokkaamaan aineistotoimitusta, kunnes se on valmis 

lähetettäväksi. Lähetettyä tilausta ei voi muokata. 
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Yleinen ohjeistus kuvien nimeämiseen, lisäämisen ja lähettämiseen sekä linkki tähän ohjeistukseen. 

Sivu tarjoaa mahdollisuuden kopioida tiedostonimen, jotta nimeäminen helpottuisi. Toiminto kopio nimen 

leikepöydälle, mistä sen voi liimata kuvatiedoston nimeen. Eli klikkaa yhtä vihreää 

aineistotyyppiä/kuvapaikkaa (Pääkuva, Lisäkuva2 jne.) ja nimeä tuotekuvatiedosto uudelleen liimaamalla 

(ctrl+v tai hiiren oikea painike ja valitse liitä) nimi.  

Näytä kokovariantit listaa kaikki tuotteen kokovariantit (EAN-listaus). Kuvan voi lisätä millä tahansa listalla 

olevalla EAN-numerolla. Kuitenkin niin, että kokovariantteja lisätään vain yksi kuva per tuote. 

Kuvien lisääminen tilaukseen tapahtuu Lisää aineistoja -painikkeen kautta tai raahaamalla tuotekuva-

tiedostot suoraan sivulle. Huomioithan, että mitä suurikokoisempia tuotekuvatiedostot ovat ja mitä enemmän 

niitä on, sitä kauemmin siirtyminen kestää (esim. 100kpl 10MB tiedostoa siirtyy reilun 15min). Kun kuvat ovat 

siirtyneet latausnäkymään, paina Lataa aineistot -painiketta, jotta ne tulevat tilaukselle. Kaikkia kuvia ei 

tarvitse siirtää ja ladata kerralla saman istunnon aikana, vaan selaimen voi sulkea siirtojen välissä. Pääset 

takaisin tilaukseen sähköpostilinkin kautta, mikäli kuvia on tarve siirtää useammassa erässä esim. eri 

päivinä. 

Lisätyistä kuvista näytetään pieni esikatselukuvake. Lisättyjä aineistoja on mahdollista myös poistaa (roskis). 

Sivulla on mahdollista jättää vapaa tekstikommentti tuotteeseen liittyen. Paina OK, että kommentti tallentuu.  

Sivu ilmoittaa pääkuvan puuttumisesta, mikäli olet lisännyt muita kuvia kuin pääkuvan. Tämä ei estä 

aineistojen lähettämistä. 

Sivulla on mahdollista piilottaa tuotteet, joilla on jo kuva/kuvia helpottamaan suurten tilausten täyttämistä.  

Lataa EAN:t tiedostona, lataa ja listaa sivulla näkyvät EAN:t (poislukien kokovarianttien EAN:t) Excel-

tiedostoon. 

Kun kaikki saatavilla olevat kuvat on lisätty, ne lähetetään Kuittaa tilaus valmiiksi -painikkeella. Kuittauksen 

voi tehdä vain kerran ja sen jälkeen tilausta ei voi enää muokata/täydentää. Sivun vasempaan alakulmaan 

ilmestyy vihreä ilmoitus, kuinka monta tiedostoa on lähetetty tilaajalle.  
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Kuittaa tilaus valmiiksi -napin painalluksen jälkeen toimittajille näytetään vielä varmistusikkuna, millä lähetys 

vahvistetaan.   

 

 

7.1.2 Muokattu aineistotilaus 

 

Mikäli tilausta on muokattu SOK:lla sen toimittamisen/lähettämisen jälkeen, mutta ennen kuin toimittaja on 

lähettänyt kuvia hyväksyttäväksi, tehdyt muutokset näkyvät tavarantoimittajille ja niitä korostetaan visuaalisilla 

elementeillä 
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7.1.3 Ongelmatilanteita 

 

Mikäli toimittaja yrittää lisätä tiedostoa, missä lisämääre on puppua, menee kuva pääkuvaksi ilman erillistä 

virheilmoitusta. Eli jos EAN löytyy tilauksesta, puppunimetty kuva heilahtaa pääkuvaksi ja voi korvata mahdollisesti 

aiemmin lisätyn pääkuvan. 

Jos yrittää lisätä tilaukseen kuulumatonta enaria, näyttää tältä 

 

Lataa aineistot –nappi pysyy harmaana estäen latauksen, kunnes virheellinen aineisto on poistettu. 

Lisäksi herjailee kuvan mitoista, mikäli ei täytä pikselivaatimusta. 

Kuvapaikoista voi herjata varianttikuvien kanssa tilanteessa, missä samaan kuvapaikkaan yritetään törkätä kuvaa 

esim. eri kokovariantti EANilla. Tai jos kuvat on nimetty samaa tarkoittavalla lisämääreellä, mutta eri kielillä esim. 

kuva2 ja picture2 sojottavat samaan kuvapaikkaan. 
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Tavarantoimittajille lähetetään automaattisesti myös 

muistutusviesti puuttuvista kuvista.  

Muistutusviestit lähtevät avoimille ja odottaa kuvia statuksella 

oleville aineistotilauksille aamuisin 2 päivää ennen viimeistä 

toimituspäivää. 

Mikäli aineistotilausta ei pystytä toimittamaan ja vastaanottajan 

sähköpostipalvelu palauttaa meille ilmoituksen soft tai hard 

bouncesta (lisää infoa bounceista ja niiden syistä täällä), 

lähetetään tilaajan osoitteeseen viesti toimituksen 

epäonnistumisesta. Syytä epäonnistumiselle ei ole mahdollista 

varmistaa, mutta mikäli viesti epäonnistumisesta tulee, ei tilaus ole 

mennyt perille. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_SMTP_server_return_codes#%E2%80%94_5yz_Permanent_negative_completion

