
ENNÄTYSHYÖDYT 
OMISTAJILLE!

Jälleen Yksi Suomen
INNOSTAVIMMISTA 
TYÖPAIKOISTA!

NYKYKARJALAISTA 
LUKSUSTA

Tervetuloa Bomballe!

osuuskauppasi



Vuonna 2024 PKO:n omistajille maksettiin ennätysmäiset 
29,4 miljoonaa euroa omistajahyötyjä: bonusta eli 

jäsenalennusta 18,1 M€, maksutapaetua 0,7 M€ (rahana 
maksettava etu, jonka saa maksaessa ostokset 
S-Etukortilla) ylijäämänpalautusta 10 M€ (2,3 %) ja 

osuuspääoman korkoa 0,6 M€ (12 %). Kolmasosa 
ostaneista talouksista sai suoria rahallisia palau-
tuksia yli 700 euroa.

KAIKKI EUROT OMAAN MAAKUNTAAN
Kun yhä useampi asiakasomistaja 

keskittää asiointinsa hinta-laatusuh-
teeltaan houkutteleviksi kokemiinsa 

yksiköihimme, siitä syntyy kaikille 
asiakasomistajille kasvavaa 

omistajahyötyä. Kun siis 
asioit oman osuuskaupan 

yksiköissä, teet aina jotain enemmän kuin käyt vain 
ruokakaupassa, ravintolassa, parturi-kampaamossa tai 
tankkaat auton. PKO on liike- ja jäsenyhteisö, ja tämän 
kaksoisroolin kautta tarkastellaan kaikkia päätöksiä. 
Tuloksen maksimoinnin sijaan osuuskaupan tavoite on 
maksimoida jäsenhyöty. 

Maakunnan suurimpana yksityisenä yrityksenä osuus-
kaupan tarkoitus ei ole kasvattaa kassaa eikä tulos ui 
muutaman yksittäisen omistajan taskuun. Siksi jokainen 
PKO:n toimipaikoissa käytetty euro palaa takaisin omaan 
maakuntaan palkkojen, verojen, investointien, paikallisten 
ostojen, edullisen hintatason tai omistajien palkitsemisen 
kautta. Näin jokainen PKO:n toimipaikasta tekemäsi ostos 
tekee yhteistä hyvää.

Kiitos Sinulle luottamuksesta oman maakunnan osuus-
kaupan palvelutarjontaan!

Juha Kivelä  
toimitusjohtaja

Vain kannattava liiketoiminta mahdollistaa niin PKO:n jäsenten kuin 
henkilökunnankin palkitsemisen. Vuonna 2024 PKO:n jäsenet hyötyivät 

osuuskaupan omistajuudesta ennätysmäisen paljon.

ENNÄTYSHYÖDYT 
OMISTAJILLE!

Jälleen

”Vain kannattava liiketoiminta mahdollistaa niin PKO:n 
jäsenten kuin henkilökunnankin palkitsemisen.”

TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS2



HYÖDYT OMAAN MAAKUNTAAN 
158,9 MILJOONAA EUROA!

PALKAT JA 
PALKKIOT

OSTOT OMASTA 
MAAKUNNASTA 

Nuorten kesätyöllistäminen 
Urheilu-, kulttuuri- ja järjestöalan toimijoiden tuki 
Hyväntekeväisyys

Bonus 
Maksutapaetu 
Ylijäämänpalautus 
Osuuspääoman korko

61,8 M €

35,0 M €

26,5 M €

29,4 M €

1,4 M €

4,8 M € VEROT

INVESTOINNIT

OMISTAJAHYÖDYT

YHTEISKUNTAVASTUU
PKO:n toimipaikkoihin 

käytetty euro palaa takaisin 
oman maakuntamme 

hyödyksi.

Jokainen

PKO toimii 12 kunnan ja kaupungin alueella Pohjois-
Karjalassa sekä Pohjois-Savossa Rautavaaran kunnassa, ja 
siksi toiminnan hyödyt jakautuvat koko toimialueelle. 2024 

PKO:n toiminnan hyödyt olivat 158,9 miljoonaa euroa:

PAREMPI
PAIKKA

ELÄÄ

Palveluksessanne 

Vuonna 2024 PKO:n liiketoiminta-yksiköissä 12 kunnan ja kau-
pungin alueella oli yhteensä 23,9 miljoonaa asiointia. Se tarkoittaa 
1,99 miljoonaa asiointia kuukaudessa, 459 615 asiointia viikossa 
ja 65 479 asiointia päivässä. Asiointimäärät PKO:n toimipaikoissa 
ja siten myös myyntimme ovat vuosien ajan kehittyneet mark-
kinaa nopeammin. Yhä useampi pohjoiskarjalainen on kokenut 
toimipaikkojemme hinta-laatusuhteen houkuttelevaksi. Haluamme 
myös jatkossa tarjota hinta-laatusuhteeltaan hyviä palveluja ja 
etuja sekä edistää maakunnan elinvoimaisuutta.

23,9 MILJOONAA 
KERTAA
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ME OLEMME PKO

SINÄ = 
ASIAKAS JA OMISTAJA

PKO:N OMISTAVAT 
ASIAKASOMISTAJAT

S-ETUKORTTI = OMISTAJUUS

TAVOITE: MAKSIMOIDA 
OMISTAJAHYÖTY

Meitä on jo yli 
112 000!

Sinä ja minä – me kaikki pohjoiskarjalaiset yhdessä omistamme osuuskaupan ja voimme omilla 
valinnoillamme tehdä maakunnastamme yhä paremman paikan elää. Tähän Sinun osuuskauppasi 
-katsaukseen on koottu tietoa Pohjois-Karjalan Osuuskaupan (PKO) yritysmuodosta sekä tärkeimmistä 
tapahtumista vuodelta 2024.

Osuuskaupassa olet sekä asiakas että omistaja. 
Tämä kaksoisluonne erottaa osuuskaupan muista 
yritysmuodoista.

Muita omistajia ei ole. Pohjois-Karjalassa 
9 taloutta 10:stä on osuuskaupan omistajia.

S-Etukortti on merkki omistajuudesta samoin kuin 
S-mobiili, jonka monipuolisia palveluja hyödyntää jo 
yli puolet omistajistamme. 

Siinä missä osakeyhtiön tavoite on tuottaa maksi-
maalista voittoa osakkeenomistajille, osuuskaupan 
perimmäinen tavoite on maksimoida omistajahyöty.

”YHTEISTÄ HYVÄÄ”
Jäsenyhteisön arvo:

JÄSENYHTEISÖ

TEEMME YHDESSÄ 
POHJOIS-KARJALASTA ENTISTÄ 

PAREMMAN PAIKAN ELÄÄ
Tarjoamme asiakasomistajille kohtuuhintaisia ja laadukkaita 
palveluja ja etuja ja edistämme maakunnan elinvoimaisuutta.

PKO:n missio
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”KILPAILUKYKY”

LIIKEYHTEISÖ
PÄIVITTÄISTAVARA-, MAJOITUS- 
JA RAVITSEMIS-, KÄYTTÖTAVARA- 
JA LIIKENNEKAUPPAA SEKÄ 
PALVELULIIKETOIMINTOJA

SEKÄ JÄSENYHTEISÖ ETTÄ LIIKEYRITYS

Liikeyhteisön arvo:

PKO harjoittaa

PKO:n kaksoisluonne =

PKO työllisti vuonna 2024

Olemme osa S-ryhmää

KAUPUNGIN JA 
KUNNAN ALUEELLA

TOIMIPAIKASSA

HENKILÖÄ 
KESKIMÄÄRIN

13
127

1688

Koska olemme sekä asiakasomistajien omistama jäsenyhteisö että liikeyritys, katsomme asioita aina taloudellisen voiton tavoittelua 
laajemmasta näkövinkkelistä. Tätä voi kuvata kiikkulaudalla, jonka molempien päiden tulee olla tasapainossa. Liikeyrityksen näkökul-
masta toiminnan pitää olla taloudellisesti kannattavaa ja jäsenyhteisön näkökulmasta meidän omistajien pitää saada maksimaalinen 
hyöty palvelujen käytöstä.

Liiketoimintaa on Ilomantsissa, Joensuussa, Juuassa, 
Kiteellä, Kontiolahdella, Lieksassa, Liperissä, 
Nurmeksessa, Outokummussa, Polvijärvellä, 
Rautavaaralla, Rääkkylässä ja Tohmajärvellä.

S-ryhmä muodostuu PKO mukaan lukien 19 alue- 
osuuskaupasta ja kuudesta paikallisosuuskaupasta 
sekä Suomen Osuuskauppojen Keskuskunnasta 
(SOK) ja sen tytäryhtiöistä. Jäsenet omistavat alue- 
osuuskaupat, jotka puolestaan omistavat SOK:n.

mikä tekee osuuskaupasta maakunnan suurimman 
yksityisen työllistäjän.

ARJESTA JUHLAA MAKUSI MUKAAN
Haluamme tarjota asiakasomistajille arjesta juhlaa hänen makun-
sa mukaan. Se on arjen helppoutta mahdollisimman yksilöllisesti 

jokaiselle meistä. Me haluamme olla modernin, hyvän arjen ja 
juhlan luotettu kumppani sekä vastuullisuuden edelläkävijä.

PKO:n visio
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€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €

ASIAKASOMISTAJUUS

ASIAKASOMISTAJANA SAAT:

OMI   TAJALLE
PARHAAT HYÖDYT

Meidän PKOlaisten tavoitteena on tarjota 
omistajillemme paras mahdollinen omistaja- 

kokemus. Kaikkein tärkeintä on, että omistajana 
Sinä koet saaneesi rahoillesi hyvän vastineen. 
PKO:n omistajuudesta hyödyt monin eri tavoin.

5% Bonusta jopa 5% 

% Korko 100 euron  
osuusmaksulle 

2,7% Osuus PKO:n liiketoiminnan  
tuloksesta (2024) ylijäämän-
palautuksena.

0,5% Maksutapaetu 0,5 %, kun  
maksaa ostokset S-Etukortilla 
S-ryhmän toimipaikoissa.

BONUSTA 18,1 M€
MAKSUTAPAETUA 0,7 M€  
YLIJÄÄMÄNPALAUTUSTA 10,0 M€
OSUUSPÄÄOMAN KORKOA 0,6 M€

OMISTAJAHYÖTYJÄ

VUONNA 2024 PKO:N ASIAKASOMISTAJILLE 
MAKSETTIIN ENNÄTYSMÄISET

Mitä enemmän  
palveluja käytät, 

sitä enemmän 
hyödyt!

29,4 M€
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€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €

PKO:n hallituksen esityksen mukaan PKO palauttaa 
2024 tilikauden jakokelpoisesta 18,9 miljoonan 
euron ylijäämästään omistajilleen 59% eli 11,2 M€ ja 
toiminnan sekä palveluiden kehittämiseen käytetään 
41% eli 7,7 M€. 
Omistajille maksettava 11,2 miljoonaa euroa koostuu 
10,6 M€ ylijäämänpalautuksesta ja 0,6 M€ osuus-
maksun korosta. Omistajille palautetaan ylijäämän-
palautuksena 2,7%:a vuoden 2024 aikana PKO:n 
toimipaikoista tehdyistä bonusostoista.
Nimensä mukaisesti osuuskaupan tulosta eli ylijää-
mää palautetaan osuuskaupan omistajille heidän 
ostojensa suhteessa. Osuustoiminnan periaatteiden 
mukaisesti sitä enemmän hyödyt mitä enemmän 
palveluja käytät.

PKO:n vuosi 2024 lukuina:

Henkilöstöä 1 688  
(1654)

Henkilöstön työtyytyväisyys 
(suomalaisyritysten normi 69,5)

79,5  

Palkkoja ja palkkioita  
sivukuluineen (Milj. €)

 61,8 (58,3)

Omistajia yhteensä

Uusia omistajia (2024)

112 016 

3000

Asiakasomistajia  
alueen talouksista

94,7% (92,9%)

Operatiivinen tulos (Milj. €) 24,7 (24,8)

Taseen loppusumma 
(Milj. €)

317,0 (307,9)

Omavaraisuusaste 79,8% (78,6%)

Ostot maakunnasta (Milj. €) 26,5 (32,5)

Investoinnit (Milj. €) 35,0  (41,2)

Verollinen myynti (Milj. €) 630,1 (620,9)

Suluissa vuoden 2023 luvut

Maksettuja veroja (Milj. €) 4,8 (4,9)

262€
/JÄSEN

 
KESKIMÄÄRIN

BONUSTALOUKSISTA SAI PALAUTUKSIA YLI

700€
/VUOSI

KOLMANNES

PARHAAT HYÖDYT
59% 
41% 

JA

PKO:N TOIMINNAN
KEHITTÄMISEEN

PKO:N
OMISTAJILLE

TULOKSESTA:
7



Kaikki omassa 
maakunnassa tuotetut 

tuotteet tunnistat tästä 
merkistä!

Työtä

HY
MY

LL
Ä

Me PKO:ssa tarjoamme maakunnan kattavimman palveluverkoston 
sekä parasta palvelua omasta kaupasta. Tätä varten olemme meillä 
on myymälöissä Hyvä mieli hymyllä –hanke, jolla tähtäämme entis-
täkin parempaan palveluun joka päivä. Me olemme sinua varten ja 
lisäksi saat hymyn kaupan päälle. Toiminnan tulokset ovat selvät: 
asiakas- ja työtyytyväisyys sekä myyntimme ovat nousseet. Lisäk-
si olemme saamme poikkeuksellisen paljon positiivista palautetta 
joka ilahduttaa ja kannustaa meitä jatkamaan samaan malliin.

9% 6%ja super- 
marketeissa

hypermarketeissa 
keskimäärin

Vuonna 2024 olimme

kilpailijoitamme halvempia!

VÄHITTÄISKAUPPA

MUITA HALVEMPI 
OSTOSKORI

Kuluttajaosuuskuntana 
meidän tehtävämme on tarjota 
omistajillemme tuotteita ja palveluja 
pysyvästi edulliseen hintaan, 
jottei kenenkään tarvitse juosta 
yksittäisten tarjousten perässä. 
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Me emme keskity toimimaan vain väkirikkaimmilla alueilla. 
Siksi PKO:n myymälöitä on tasaisesti koko maakunnan 

alueella. Rääkkylän ja Rautavaaran kunnissa sekä Liperin 
Viinijärvellä ja Nurmeksessa Valtimon pitäjässä olemme 

ainoa päivittäistavarakaupan toimija. Isommissa 
taajamissa myymälöitämme on runsaasti, koska lyhyt 

kauppamatka säästää omistajiemme eli tavallisten 
pohjoiskarjalaisten arjessa aikaa. 

Vuonna 2024 olemme parantaneet Joen-
suun palvelutarjontaa avaamalla S-market 

Suvantokadun sekä S-market Repokallio avau-
tuu kesällä 2025. S-market Karsikon, Rantakylän 

ja Siilaisen yhteyteen avasimme polttonesteiden 
jakeluasemat. 

MAAKUNNAN PALVELUJEN 
TAKAAJA

Henrik Härkönen 
toimialajohtaja, vähittäiskauppa

Eurot omaan maakuntaan! 
Asiointi PKO:n toimipaikoissa on aina valinta vastuulli-
suuden ja paikallisuuden puolesta. Voit olla varma, että 
ostoksiin käytetyt eurot palaavat omaan maakuntaan.
PKO on maakunnan suurin paikallisten, kotimaisten ja 
luomutuotteiden myyjä. Noin 80 prosenttia myymistäm-
me tuotteista on valmistettu Suomessa. Eniten sydä-
memme sykkii paikallisten tuotteiden myymiselle. Siksi 
olemme kaikissa myymälöissämme merkinneet kaikki 
omassa maakunnassa tuotetut ja jalostetut tuotteet Työ-
tä Pohjois-Karjalasta -merkillä. PKO:n vähittäiskauppaan 
kuuluvat Prisma, Prisma Rauta, S-Rauta, 7 Salea, Sokos 

ja 35 S-marketia. Näihin yksiköihin ostimme 
2024 päivittäis- ja käyttötavarakaupan 
tuotteita pohjoiskarjalaisilta yhteistyö- 
kumppaneiltamme yhteensä 14,1 
miljoonalla eurolla. 

Esa Hovatov (65) ja Pirjo Hämeenaho (67) ovat 
tyytyväisiä Polvijärven kirkonkylällä sijaitsevaan 
lähikauppaansa. 

- S-Market Polvijärvi on sopivan kokoinen, ei liian 
iso. Sieltä löytää helposti tarvitsemansa. Arvos-
tamme selkeitä tuotekylttejä, siistejä hyllyjä sekä 
sopivaa hintatasoa.

Myös henkilökuntaa saa kiitosta.

- Asiakaspalvelu on lähikaupassamme kohdillaan. 
Henkilökunta huomioi meidät tervehtimällä sisään 
tullessa ja myös poistuessa ja he opastavat 
avuliaasti tarvittaessa, pariskunta summaa.

ASIAKASTYYTYVÄISYYTTÄ 
S-MARKET POLVIJÄRVELLÄ

Arkipäivän
OMISTAJAKOKEMUS
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Nykykarjalainen luksus on luonnonläheisyyttä, karjalaisen kulttuurin 
rohkeimpia muotoja, laadukkaita hotelli-, ravintola- ja hyvinvointipalveluita, 

yhdessä tekemistä ja vieraanvaraisuuden sanomaa. Haluamme tarjota 
sinulle jatkuvasti parempia elämyksiä. Tervetuloa palveltavaksi!

NYKYKARJALAISTA 
LUKSUSTA

Ihmiseltä ihmiselle suurella sydämellä. Sillä ajatuksella olemme PKO:n 
matkailu- ja ravitsemiskaupassa uudistaneet palvelujamme, koska 
tavoittelemme jatkuvasti parempaa asiakaskokemusta. Kesällä 2024 
Nurmeksessa avattu Break Sokos Hotel Bomban laajennus eli niin sanot-
tu järvisiipi tarjoaa jotain täysin ainutlaatuista: lattiasta kattoon ulottuvat 
panoraamaikkunat, joista voi ihastella alati vaihtuvaa Pielisen 
näkymää. Joensuussa uudistamme ravintoloita Aittaranta, 
Leiketupa ja Torero asiakkaiden toiveiden mukaisesti. 
Lisäksi avaamme uuden Hesburger Repokallion palvele-
maan Hukanhaudan alueen asukkaita.

UUDISTUKSIA 
SUURELLA SYDÄMELLÄ

MATKAILU- JA RAVITSEMISKAUPPA

5 erilaista 
hotellia 3 kylpylää, jotka sijaisevat Kolilla, 

Bomballa ja Kimmelissä 31 erilaista ravintolaa tai 
ravintolakonseptia 

Koli Ski 
laskettelurinteet

Break Sokos Hotel Bomba palkittiin vuoden 
majoitusliikkeenä Finnish Travel Galassa.

Tutustu uuteen Break Sokos 
Hotel Bomban Järvisiipeen 

ja varaa lomasi tästä:

Varaa  
lomasi nyt!
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Kaikilla viidellä hotellillamme on Sustainable 
Travel Finland -tunnus. Olimme maakunnan 
ensimmäinen toimija, joka tunnuksen sai. 
Sen saa, kun täyttää Visit Finlandin luoman 
kestävän kehityksen kriteeristön, joka huo-
mioi niin hotellin ekologisen, taloudellisen, 
sosiaalisen kuin kulttuurisen kestävyyden. 
Lieksassa Break Sokos Hotelit Koli ja Koli 
Kylä, Nurmeksessa Break Sokos Hotel Bomba 

sekä Joensuun Original Sokos Hotellit 
Vaakuna ja Kimmel toivottavat sinut 
vastuullisesti tervetulleeksi!

Vastuullinen valinta

Tutustu Bomba Safariksen
retkiin ja elämyspalveluihin:

Bomba Safaris on Pohjois-Karjalan Osuuskaupan 
vuonna 2024 perustama elämyspalveluyritys, joka 
tarjoaa opastettuja retkiä, valmiita viikko-ohjelmia ja 
välinevuokrausta omatoimisiin seikkailuihin. 

Bomba Safariksen erinomainen asiakaspalvelu teki 
vaikutuksen joensuulaiseen Hanna Mäkelään (25).

– Bomba Safariksen ystävällinen henkilökunta 
ohjeisti ja auttoi lumikenkien käytössä ja saimme 

henkilökunnalta myös hyvät neuvot reittiä 
varten ja kartankin mukaan, Hanna kertoo.

Hanna on kiinnostunut kokeilemaan mui-
takin Bomba Safariksen aktiviteetteja. 

– Ensi kesänä haluan ehdottomasti ko-
keilla melontaa Pielisen aalloilla ja Coopop 

-sähkömopot vaikuttavat myös hauskoilta, 
Hanna suunnittelee.

OMISTAJAKOKEMUS

SEIKKAILUJA BOMBALLA

Bepop on todellinen Joensuun yöelämän kulma-
kivi, jonka tanssilattiaa on kulutettu useampana 
vuosikymmenenä. 2025 Bepop juhlii 25-vuoti-
ssynttäreitään ja on samalla kaupungin vanhin 
iltaravintola. Sitä se on, koska asiakkaat haluavat 
sinne juhlimaan.

Klubiparatiisi koostuu kolmesta puolesta: 
Live-puolella viihdytään parhaiten DJ:en, kuu-
mimpien artistien ja piinkovien klubien parissa, 
Karaokessa tulkitset lempparikappaleesi viikon 
jokaisena päivänä ja BeRedin partyboxissa baila-
taan tukka hiessä läänin intiimeimmissä bileissä 
sekä viikkoiltojen opiskelijariennoissa.

NELJÄNNESVUOSISATA 
YÖELÄMÄSSÄ

Satu Näsärö  
toimialajohtaja, matkailukauppa

Ympärivuotisia
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PKO:n palveluliiketoiminnoissa sinua 
palvelevat ammattilaiset PK Terveydessä, 
S-parturi-kampaamoissa sekä S-kauneus-
hoitoloissa. Meille sinun on helppo tulla ja 
saat yksilöllistä, ystävällistä sekä lämmin-
henkistä palvelua pitkillä aukioloajoilla. 
Olemme juuri sinua varten!

PK Terveys tarjoaa laadukkaita terveyspalveluita yksityis-, 
vakuutusyhtiö- ja työterveysasiakkaille. 

PK Terveys tarjoaa sujuvan polun terveyspalvelujen pariin, 
tuttujen, aidosti asiakkaan tilanteeseen paneutuvien ammatti-
laisten voimin – kohtuuhintaisesti tietenkin. 

Tutustu PK Terveyteen: pkterveys.fi

TERVEYSPALVELUITA 
SUURELLA SYDÄMELLÄ

Helposti saavutettavissa 
– nettiajanvaraus aina auki.  

Vastaanotolle jopa 
samana päivänä.

Aitoa kohtaamista 
– inhimillistä kontaktia.  

Apunasi tutut 
ammattilaiset.

Helppoa ja sujuvaa 
terveydenhoitoa. 
Suora polku kattavien 

terveyspalvelujen pariin.

PALVELULIIKETOIMINNOT12



Tervetuloa meille!
Onko sinulle ammattilaisena tärkeää tarjota asiak-
kaille kiireetön ja hyvä palvelu? Meillä sinulla on ai-
kaa tehdä työsi hyvin ja ammattitaitoasi arvostetaan. 

Kasvava tarve laadukkaille palveluillemme näkyy PK 
Terveydessä, S-parturi-kampaamoissa ja S-kau-
neushoitoloissa. Mikäli haluat olla osa supertiimiä, 
tutustu avoimiin työpaikkoihimme: 
pko.fi/toita-sinulle

Olet meille tervetullut!

PK Terveyden tehtävistä voi kysyä puhelin- 
numerosta 010 762 2042 tai sähköpostilla 
saija.viiliainen@sok.fi

Saija Viiliäinen  
Kehitysjohtaja

S-parturi-kampaamot ja S-kauneushoitolat tarjoavat hius- ja 
kauneuspalveluita sekä laadukkaita kotihoitotuotteita nel-
jässä toimipisteessä, joissa saat aina yksilöllistä palvelua. 
Omistajamme haluavat mahdollisimman laajan palveluvali-
koiman pitkillä aukioloajoilla. Siksi S-parturi-kampaamom-
me ja S-kauneushoitolamme palvelevat Prisma Joensuussa, 
Sokos Joensuussa sekä S-market Lieksan ja S-market 
Kiteen yhteydessä arkipäivisin jopa kello 20 saakka.

Pitkät aukioloajat, toimiva nettiajanvaraus, huokeat hinnat, 
hyvä sijainti sekä asioinnin helppous sekä aina tervetullut 
olo palveltavaksi ovat syitä valita S-parturikampaamo ja 
S-kauneushoitola!

Ajanvaraus S-parturi-kampaamoihin ja 
S-kauneushoitoloihin: s-parturikampaamot.fi

LAADUKKAAT PALVELUT 
PITKILLÄ AUKIOLOAJOILLA

PILALLE MENNEIDEN HIUSTEN 
PELASTAMISESTA

OMISTAJAKOKEMUS

Emilia Kainulainen (27) ja hänen poikansa Jimi 
Sallinen (8) ovat S-parturi-kampaamon vakioasiak-
kaita Joensuussa. Emilian ja Jimin asiakkuus alkoi 
merkittävällä kokemuksella. 

– Muutama vuosi sitten menin korjauttamaan 
toisessa paikassa pilalle mennyttä tukkaa Satulle 
S-parturi-kampaamoon ja olin tosi tyytyväinen 
lopputulokseen. Siitä lähtien olemme käyneet 

vain luottokampaajamme Satun käsittelyssä, 
Emilia muistelee.

Erityisen vaikuttunut Emilia on siitä, miten kampaaja 
on huomioinut hänen poikansa tarpeet. 

– Kun vein Jimin ensimmäistä kertaa kampaajalle, hän 
pelkäsi hiustenleikkauskoneen ääntä. Satun rauhalli-
nen ja jämäkkä ote lapsen kanssa on rohkaissut Jimiä 
kampaamokäynneillä.

Asiakkuus alkoi
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91 PROSENTTIA SUOSITTELEE TYÖNANTAJANA 

Meillä työtyytyväisyys on vuosikaudet ollut parhaassa mahdollisessa AAA-luokassa ja meidät 
on valittu 13 vuotena peräkkäin Suomen innostavimpien työpaikkojen joukkoon. 

Vuoden 2024 työtyytyväisyystutkimuksemme tulos oli 79,5, mikä 
on merkittävästi suomalaisten yritysten yleisnormin 69,5 yläpuo-
lella. Erityisen hienoa on, että 91 prosenttia henkilöstöstä suosit-
telee PKO:ta hyvänä työnantajana. PKO:n tuloksissa sitoutumis-, 
johtamis-, suorityskyky ja omistautuneisuusindeksin tulokset ovat 
vertailuaineistoon nähden erittäin korkealla tasolla. 

Teemme joka päivä töitä sen eteen, että työntekijämme voivat ko-
kea työnsä merkitykselliseksi ja kokea ylpeyttä omasta työstään 
ja työnantajastaan. Kunnioitamme toisiamme, arvostamme työ-
tämme, olemme oikeudenmukaisia, tasa-arvoisia ja panostamme 
työhyvinvointiin jatkuvan parantamisen periaatteella. Monimuo-
toinen ja suvaitsevainen työyhteisö on meille itsestäänselvyys.

INNOSTAVIMMISTA  
TYÖPAIKOISTA! 

Yksi Suomen

Työtyytyväisyys 
parasta 

AAA-luokkaa

HENKILÖSTÖ14



1200 150nuorta, 
joista

on erityisnuoria ja 
heidän avustajiaan

Kesällä 2025 työllistämme yli:

Mika-Jussi Mononen  
henkilöstöjohtaja

Vuodenvaihteessa 2024 meitä PKOlaisia oli 1688, ja 
olemme maakunnan suurin yksityinen työnantaja. 
Palkkoja ja palkkioita sivukuluineen maksettiin 61,8 
miljoonaa euroa, ja koko henkilökunta on tulospalk-
kauksen piirissä. Tarjoamme sekä mahdollisuuksia 
ottaa ensi askeleita työelämässä että tehdä pitkän 
uran edeten aina vaan vaativampiin ja vastuullisem-
piin tehtäviin. 

PKO on juuri sinunnäköinen työnantaja, jonka varaan 
jokainen uskaltaa rakentaa oman tulevaisuutensa.

Juuri sinunnäköinen työnantaja

Haluamme käyttää osuuskaupan liiketoiminnan tulosta siihen, että 
tarjoamme nuorille töitä. Siksi palkkaamme kesätyöntekijöitä reilusti 
yli varsinaisen tuuraajatarpeen. Kesätyöllistäminen on myös syrjäy-
tymisen vastaista työtä, koska erityisnuorten palkkaamisen lisäksi 
kutsumme nuoria kesätyöhaastatteluihin myös sosiaalisin perustein. 

NUORILLE KESÄTÖITÄ MYÖS 
SOSIAALISIN PERUSTEIN 

''
Aluepäällikkö Antti Partanen painottaa aidosti yhdessä 
tekemistä voimana, joka on nostanut S-market Rantakylän 
työhyvinvoinnin uudelle tasolle.

– Henkilökunta on hyvin sitoutunutta ja jokainen on valmis 
tekemään parhaansa yhteisen hyvän eteen. Meillä työilmapiiri 
on avoin ja siinä uskaltaa tuoda omia näkemyksiä rohkeasti 
esiin ja siihen myös kannustetaan, Antti korostaa.

Ammatillinen kehittyminen on tärkeä osa työhyvinvointia. 
Työntekijöitä rohkaistaan uuden oppimiseen ja annetaan 
mahdollisuuksia kehittyä uusissa työtehtävissä.

– Moniosaamisen lisääntyminen on tuonut positiivista fiilistä 
koko henkilöstöön ja tämä näkyy työntekijöiden motivaatios-
sa, Antti iloitsee.

HENKILÖSTÖKOKEMUS

• �Päivittäistavaroista -5% PKO:n myymälöissä
• �S-ryhmän ravintoloissa -25 % ruoka- ja juomatuotteista
• �Hotellihuoneita Original Sokos hotelleissa Suomessa 

alk. 82€/huone/vrk
• �Tulos- ja suoritepalkkiojärjestelmä
• �Lakisääteistä laajemmat työterveyspalvelut
• �ePassi liikuntaan ja kulttuuriin
• Edullisia vuokramökkejä Loma-Kolilta
• �Palvelun ilmaveivi-palkinnot 2 krt/v

Ja paljon muuta!

VOIMME ONNISTUA
Vain yhdessä

SUOMEN PARHAAKSI 
KEHUTUT HENKILÖSTÖEDUT:
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KÄYTÄNNÖN TEKOMME:

Pienennetty 
oman toiminnan päästöjä 

-90% vuoteen 2015 verrattuna.

Kaikki 
käyttämämme sähkö 

on päästötöntä.

Investoimme 
jatkuvasti lisää  

energiatehokkuuteen.

Sitoudumme 
NET ZERO 2050 

-päästötavoitteeseen.

4321

HIILINEGATIIVISUUS SAAVUTETAAN

Seuraava tavoitteemme!

Osana S-ryhmää PKO on asettanut itselleen Suomen kunnianhimoisimmat tavoitteet: 
2025 tavoite on olla oman toiminnan osalta hiilinegatiivinen. Tuo tavoite tullaan 
saavuttamaan tänä vuonna.

Olemme pienentäneet oman toimintamme päästöjä vuodesta 2015 vuoden 2024 
loppuun mennessä 90 prosenttia. Olemme investoineet merkittävästi sekä tuuli- 
että aurinkovoimaan ja olemme maakunnan suurin yksityinen aurinkosähkön 
tuottaja. Käyttämästämme sähköstä 100 prosenttia ja kaukolämmöstä 
80 prosenttia on päästötöntä energiaa.

Seuraava ilmastotavoi-
teemme ulottuu vuoteen 
2050. Net Zero -tavoite 
tarkoittaa ilmastopäästöjen 
vähentämistä nettonollaan 
vuoteen 2050 mennessä. 

Meidän PKOlaisten tehtävä on 
rakentaa yhdessä asiakasomistajien 
kanssa omasta maakunnastamme 
entistä parempi paikka elää. Siksi 
haluamme olla vastuullisuuden 
edelläkävijä.
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Alansa vastuullisin, kokevat suomalaiset
Kun suomalaisilta kysytään, S-ryhmä koetaan 
alansa vastuullisimmaksi kuluttajatuottei-
den parissa toimivaksi brändiksi ja Prisma 
ruokakauppojen ykköseksi. S-Pankki, Sokos 
Hotellit ja ABC miellettiin ykkösiksi omilla 
toimialoillaan. Osana S-ryhmää me PKOlaiset 
jatkamme asiakkaidemme auttamista kohti 

kestävämpää arkea. Kiitos luottamuksesta!

- Olen tehnyt yhteistyötä PKO:n kanssa alkujaan 
Ilosaarirockin ja Rokumentti-elokuvafestivaalin 
tiimoilta, ja viime vuodet etenkin Vekararokin 
ja Lehtiä Ilosaaressa -festivaalien tiimoilta. 
Osuuskauppa on tukemassa kulttuuria laajalla 
rintamalla, mikä on äärimmäisen tärkeää. Ilman 
hyviä ja sitoutuneita yhteistyökumppaneita 
varsinkin lasten- ja elokuvakulttuuriatapahtu-
mia olisi lähes mahdotonta järjestää, Kerubin 
toimitusjohtaja Asko Piiparinen sanoo.

YHTEISÖKOKEMUS

SINÄ TEET HYVÄÄ!

KULTTUURIN TUKEMISESSA
Tärkeä rooli

Petri Vähä 
viestintä- ja vastuullisuusjohtaja

Ohjaamme liiketoiminnan tuloksesta tänäkin vuonna 1,4 mil-
joonaa euroa nuorten ja erityistä tukea vaativien henkilöiden 
työllistämiseen sekä urheilun, kulttuurin ja jär-

jestö- sekä yhdistystoiminnan tukemiseen. 
Teemme parhaamme, että kaikenikäiset 
ihmiset pystyvät elämään ja harrasta-

maan maakunnassamme mahdollisimman 
täysipainoisesti.

LAHJOITAMME POTKUPUVUT
VAUVOILLE
Koska nuorissa on tulevaisuus, 
vuodesta 2019 lähtien olemme 
onnitelleet perheitä lahjoittamalla 
toimialueellamme syntyneille 
lapsille potkupuvun.
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Jani Lehikoinen  
kiinteistöjohtaja

Vuonna 2024 PKO:n suurimmat yksittäiset investointikohteet olivat Nurmek-
sessa Break Sokos Bomban järvisiipi, Joensuussa S-market Suvantokadun 
avaaminen ja S-market Repokallion töiden aloitus, Lieksassa Ukko-Kolin 
rinteiden iltavalaistus, Joensuussa polttonestejakelun rakentaminen 
S-marketien Karsikko, Rantakylä ja Siilainen yhteyteen. Lisäksi tehtiin mitta-
vat energiatehokkuusinvestoinnit Sokos-Vaakuna-kortteliin, Kauppakeskus 
Prismaan sekä S-marketeihin Outokumpu, Ilomantsi ja Kitee. 

Entistä parempia palveluja

Vuonna 2024 PKO investoi 35 miljoonalla eurolla, jonka työllisyysvaikutus 
maakunnan yrityksille oli 595 henkilötyövuotta. Investoinnit tarkoittavat 

aina myös omistajiemme palvelutarjonnan paranemista. 

TÖITÄ PAIKALLISILLE 
AMMATTILAISILLE

Investoinneilla 

KALEVALA: KULLERVON TARINA 
-ELOKUVALLE LAVASTEET
PKO:n rakennusprojekteista 2024-2025 huikean media- ja some-
huomion sai Nurmeksessa Bomballa kuvattavan Kalevala: Kuller-
von tarina -elokuvan lavasteiden rakennuttaminen. Antti J. Jokisen 
ohjaaman elokuvan kuvauspaikkoina toimivat 1100-luvun mallilla 

tehdyt hirsiset talot, aitat ja pihapiirit tehtiin niin, että 
kuvausten jälkeen ne jäävät asiakas- ja tapahtu-
makäyttöön. Mittavat turvajärjestelmien uudis-
tukset sekä varavoimajärjestelyt ovat töitä, jotka 
puolestaan haluamme tehdä mahdollisimman 
matalalla profiililla.

100
kiinteistöä

90
vuokralaista

�1 100 000 m³
lämmitettävää tilaa

�240 000 m²
kiinteistöjä

KIINTEISTÖTOIMINNOT

PKOLLA ON:

18



PALVELUT JA EDUT

S-MOBIILI KUULUU JOKAISEN  
ASIAKASOMISTAJAN ÄLYPUHELIMEEN!
S-mobiili on asiakasomistajan maksuton sovellus, jossa S-Etukortti, 
kauppa ja pankki kulkevat kätevästi aina mukanasi. S-mobiilin saat  
adattua sovelluskaupastasi.

S-mobiilissa voit mm. 
• Hyödyntää juuri sinulle kohdennettuja huikeita etuja.
• �Seurata mitä, missä ja milloin ostat. Näet mm. ruokaostostesi kotimaisuus- 

tason ja hiilijalanjäljen sekä ostostesi jakautumisen eri tuoteryhmiin.
• Tarkistaa bonustilanteesi sekä rahankäyttösi.
• Etsiä lähimmän bonustoimipaikan.
• Tarkistaa kassa- ja takuukuitteja.
• �Tunnistautua helposti ja turvallisesti eri 

verkkopalveluissa.

ABC-liikennemyymälä on sekä matkailijan 
viihtyisä taukopaikka että lähiseudun asukkaille 
päivittäisiä palveluja tarjoava palvelukeskus. 
ABC Liikennemyymälät palvelevat vuoden jokai-
sena päivänä, myös kaikkina juhlapyhinä kuten 
jouluna ja juhannuksena. PKO:lla on seitsemän 
ABC-liikennemyymälää, 14 ABC-automaattiase-
maa, 16 ABC-latausasemaa, 1 pesukatu ja 
4 autopesulaa.

14 7 6
automaatti- 

asemaa
liikenne- 

myymälää
ABC-liikenne-
myymälöiden 

ravintolaa

1
5 pankki-

pistettä

kiertävä 
S-Biili

Me PKOlaiset haluamme tarjota omistajillemme 
tänään parempaa palvelua kuin eilen ja 
huomenna parempaa palvelua kuin tänään. 
Siitä on jatkuvan parantamisen periaatteessa 
kyse. Osa palveluistamme kulkee mukanasi 
puhelimessasi, osan tuomme lähelle sinua 
laajalla verkostollamme sekä liikkuvilla 
palveluilla kuten S-Biilillä. 

JUURI SINULLE
Etuja ja palvelua

Asiakasomistajille tili, kortti, verkkopankkitunnukset ja 
mobiilipalvelut ovat S-Pankissa maksuttomia. Henkilökoh-
taista palvelua tarjoamme pysyvissä asiakasomistajuus- 
ja S-Pankki-pisteissämme: Prisma ja Sokos Joensuu, 
S-market Lieksa, Nurmes Porokylä ja Kitee sekä ympäri 
maakuntaa liikkuvassa S-Biilissä.

S-Biilin aikataulut voit katsoa osoitteesta  
pko.fi/s-biili.

S-PANKKI – ASIAKASOMISTAJANA 
SAAT PALVELUITA MAKSUTTOMASTI

MONIPUOLINEN ABC PALVELEE 
VUODEN JOKAISENA PÄIVÄNÄ
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JOHTORYHMÄ TOTEUTTAA 
LIIKETOIMINTAA KÄYTÄNNÖSSÄ
Toimitusjohtajan apuna PKO:n operatiivisessa johtamisessa toimii johto-
ryhmä. Kokouksissa valmistellaan mm. hallituksen päätettäväksi tulevia 
asioita ja käsitellään investointeihin, asiakasomistajuuteen, henkilöstöön, 
markkinointiin ja kuukausituloksiin liittyviä kysymyksiä. Johtoryhmän 
keskeisenä tehtävänä on toteuttaa hallituksen tekemät päätökset.

Juha Kivelä 
toimitusjohtaja, 

hallituksen 
puheenjohtaja

Henrik  
Härkönen 

toimialajohtaja 
vähittäiskauppa

Mika-Jussi 
Mononen 

henkilöstöjohtaja

Petri Vähä 
viestintä- ja 

vastuullisuusjohtaja

Jani  
Lehikoinen

kiinteistöjohtaja

Saija 
Viiliäinen 

kehitysjohtaja

Antti  
Pölönen

talousjohtaja

Satu Näsärö
matkailukaupan 
toimialajohtaja

Nimi Ammatti Asuinkunta
Alia Dannenberg Yrittäjä, filosofian tohtori Joensuu
Päivi Eteläpää Fysioterapeutti Joensuu
Helena Hulmi Musiikin maisteri, dir. cant. Joensuu
Seija Jaatinen Myyjä, pääluottamusmies Joensuu
Minttu Karjalainen Opinto-ohjaaja Joensuu
Asseri Kinnunen Upseeri, valtiotieteiden opiskelija Joensuu
Markku Koistinen Enon kappalainen Joensuu
Birgitta La Russa Lääkäri Joensuu
Kini Le Sosiaalisen median sisällöntuottaja Joensuu
Asko Miettinen Maanviljelijä Joensuu
Virve Mikkonen Terveydenhoitaja, pääluottamusmies Joensuu
Kristiina Oinonen Kauppatieteiden opiskelija Joensuu
Martta Petrelius Opiskelija Joensuu
Mika Piironen Kaupunginvaltuutettu Joensuu
Arto Pippuri Opettaja, muusikko Joensuu
Jouko Puhakka Maaseutuyrittäjä Joensuu
Juha Päivänurmi Yrittäjä Joensuu
Antti Ronkainen Maanviljelijä, metsätalous- ja matkailuyrittäjä Joensuu
Tiina Sahlman Koulusihteeri Joensuu
Hanna Suhonen Hallinnon suunnittelija, ruokabloggaaja Joensuu
Mira Tahvanainen KHT-tilintarkastaja Joensuu
Anni Torni Palveluasiantuntija Joensuu
Sami Tukiainen Linja-autonkuljettaja, työsuojeluvaltuutettu Joensuu
Anja Turunen Farmaseutti Joensuu
Hannu Vähäkoski Opettaja Joensuu

Hannu Ehrukainen Eläkeläinen Ilomantsi
Riikka Haapalainen Sosionomi Ilomantsi
Jenni Halonen Palvelujohtaja Juuka
Jorma Huttunen Eläkeläinen Polvijärvi
Ilkka Hyttinen Myyjä Liperi
Harri Kaituri Kanttori, eläkkeellä Polvijärvi
Hanna Karvonen Lähihoitaja, uravalmentaja,  

rentoutusvalmentaja, merkonomi
Outokumpu 

Jenni Kiiskinen Opinto-ohjaaja Kontiolahti
Seppo Kiiskinen* Eläkeläinen Lieksa
Miia-Mari Koponen Kassa-myyjä, yrittäjä Outokumpu
Kirsi Koppinen KM, luokanopettaja Liperi
Päivi Kärnä Myyjä Nurmes
Ilkka Lukkarinen Maaseutuyrittäjä Kontiolahti
Sanna Luomala Myyjä Kitee
Vesa Mononen* Eläkeläinen Rääkkylä
Miia Määttä Apulaismarketpäällikkö Nurmes
Tiina Nesterinen Puutarhuri, erä- ja luonto-opas Kontiolahti
Emmi Pennanen Fysioterapeutti, maanviljelijä Kitee
Satu Pennanen Luokanopettaja, apulaisrehtori Rääkkylä
Heli Pippuri Myyjä Kontiolahti
Hannu Pääkkönen Kunnallisneuvos, yrittäjä Nurmes
Maija Riikonen Eläkeläinen Lieksa
Marianne Rossinen Sairaanhoitaja Rautavaara
Maija Silvennoinen Sosiaalityöntekijä, YTM Liperi
Marita Vilen Myyjä Tohmajärvi

PKO:n omistajien eli jäsenten ylintä päätäntävaltaa käyttää edustajisto, johon 
kuuluu 50 jäsentä. Edustajiston jäsenet valitaan neljäksi vuodeksi kerrallaan 
asiakasomistajien keskuudessa toimeenpantavilla vaaleilla. Nykyisen edustajis-
ton toimikausi on 2024–2028. Edustajisto kokoontuu sääntöjen mukaan kaksi 
kertaa vuodessa. Edustajiston kutsuu koolle hallintoneuvoston puheenjohtaja 
hallintoneuvoston toimeksiannosta. Kevätkokouksen tärkein asia on edellisen 
vuoden tilinpäätöksen vahvistaminen ja siihen liittyen ylijäämän eli liiketoimin-
nan tuloksen käytöstä päättäminen. Syyskokous keskittyy henkilövalintoihin, 
sillä edustajisto valitsee PKO:n hallintoneuvoston jäsenet ja tilintarkastajat. 

POHJOIS-KARJALAN OSUUSKAUPAN 
HALLINTOMALLI 

Omistajat
yli 112 000 jäsentä

Edustajisto
50 jäsentä

Hallintoneuvosto
20 + 2 jäsentä (1/3 erovuorossa vuosittain)

Hallitus
1 + 5 jäsentä

Päivittäis- 
tavarakauppa

Toimitusjohtaja

Toimialajohto

Käyttö-
tavarakauppa

Liikenne- 
kauppa

Matkailu- ja
ravitsemiskauppa

Palvelu-
liiketoiminnot

Hallinto ja tukitoimet

EDUSTAJISTO 2025
ALUE 1

ALUE 2

HALLINTO

*) 
va

ra
jäs

en
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Juha Kivelä 
toimitusjohtaja, PKO 

hallituksen 
puheenjohtaja

HALLINTONEUVOSTO 2025
PKO:n hallintoneuvosto vahvistaa osuuskaupan strategian, valvoo 
osuuskaupan toimintaa sekä valitsee hallituksen jäsenet ja toimi-
tusjohtajan. Hallintoneuvostoon kuuluu 22 jäsentä, joista 20 valitsee 
edustajisto. Muut kaksi ovat osuuskaupan palveluksessa olevia 
henkilöstön edustajia. 

Hallintoneuvoston jäsenten toimikausi kestää kolme vuotta ja 
kunakin vuonna kolmannes jäsenistä on erovuorossa. 

Hallintoneuvosto valitsee vuosittain keskuudestaan puheenjohtajan 
ja varapuheenjohtajan. Hallintoneuvosto kokoontuu puheenjohtajan 
kutsusta vähintään kolme kertaa vuodessa. 

Hallintoneuvoston sihteerinä toimii talousjohtaja Antti Pölönen.

Ylärivi vasemmalta: Arto Sihvonen, Kim Wrange (pj.), Antti Pölönen (siht.), Merja 
Kortelainen, Kaija Parviainen, Janne Sinkkonen, Emilia Ihanus, Samuli Pykäläinen, 
Jenni Laasonen, Salla Romo, Anssi Törmälä, Juha Kivelä (PKO:n toimitusjohtaja)

Alarivi vasemmalta: Pekka Kokkonen, Leena Timonen, Ville Tahvanainen, Pirkko 
Lehtinen, Kirsi Tuononen, Asta Ryynänen, Sallamari Kurki, Satu Melkko, Markku 
Pyykkönen, Anu Tiippana (vpj.), Emmi Kaalimaa, Leila Sirviö

HALLITUS OHJAA LIIKETOIMINTAA

HALLITUS 2025

Hallituksen muodostavat toimitusjohtaja ja viisi hallintoneuvoston kalen-
terivuodeksi kerrallaan valitsemaa jäsentä. Hallituksen puheenjohtajana 
toimii sääntöjen mukaan toimitusjohtaja. Hallitus valitsee kalenterivuo-
deksi kerrallaan keskuudestaan varapuheenjohtajan. Hallitus kokoontuu 
keskimäärin kerran kuukaudessa puheenjohtajan kutsusta. Hallinto-
neuvoston puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja osallistuvat hallituksen 
kokouksiin puheoikeudella. 

Hallituksen tehtävänä on edistää osuuskaupan etua huolellisesti ja 

hoitaa sen asioita osuuskuntalain, PKO:n sääntöjen sekä edustajiston ja 
hallintoneuvoston antamien ohjeiden ja päätösten mukaisesti. 

Hallitus päättää PKO:n toimintastrategiat, kokonaistavoitteet, vuosit-
taiset taloudelliset ja muut tavoitteet sekä tarvittavat toimintasuunni-
telmat. Lisäksi hallitukselle kuuluu mm. investoinneista, omaisuuden 
myynneistä, henkilöstöpolitiikasta ja lainoista päättäminen. 

Hallituksen sihteerinä toimii talousjohtaja Antti Pölönen.

Ilkka 
Herva 

toimitusjohtaja,  
LähiTapiola Itä

Juho Pesonen 
matkailuliiketoiminnan 
professori, Itä-Suomen 

yliopisto

Heidi 
Hämäläinen 
aluejohtaja, 

Stora Enso Oyj

Timo  
Partanen

tekninen päällikkö,  
Savon Voima Oyj 

Ari 
Punkkinen

kehitysjohtaja, 
Elisa Oyj
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VUONNA 2024 PKO:N 
TALOUS SÄILYI VAHVANA

VUODELTA 2024:PKO:n verollinen myynti vuonna 2024 oli 630,1 miljoona 
euroa, joka on 9,2 milj. euroa eli 1,5 prosenttia vuotta 2023 
suurempi. Vuoden aikana kasvoivat erityisesti matkailu- ja 
ravintolakauppa, jonka kasvua siivittivät hotelli- ja ravin-
tolainvestoinnit. PKO oli vuonna 2024 S-ryhmän 10. suurin 
osuuskauppa myynnin volyymilla mitattuna.

Antti Pölönen,  
talousjohtaja

PKO:n vuoden 2024:
• �Liikevaihto kasvoi edellisvuodesta 

6,9 miljoonalla eurolla yltäen 521,3 
miljoonaan euroon

• �operatiivinen tulos, 24,7 miljoonaa euroa, 
ollen 4,7 prosenttia liikevaihdosta

• �investoinnit olivat 34,9 milj. euroa, eli 6,7 
prosenttia liikevaihdosta.

PKO käyttää koko tuloksensa asiakasomistajien palkit-
semiseen, vakavaraisuudestaan huolehtimiseen sekä 
investointeihin toiminnan ja verkoston kehittämiseksi. 
Vuonna 2024 suurimmat yksittäiset investointikohteet 
olivat Break Sokos Hotel Bomban laajennuksen valmis-
tuminen, S-market Suvantokadun valmistuminen, sekä 
Repokallion S-market-, Hesburger-, pesukatu- ja poltto-
nesteiden kylmäasemainvestoinnin aloittaminen.  
Yrityksen vakavaraisuutta kuvaava omavaraisuusaste 
kasvoi 1,2 %-yksikköä ollen tilinpäätöshetkellä 79,8 %:a.
Talouden lukujen rinnalla myös muut mittarit, kuten 
työntekijämäärä, jäsenmäärä sekä jäsenten palkitseminen, 
kehittyivät erinomaisesti.

MYYNNIN RAKENNE KETJUITTAIN 2024 (2023)

13,5% 
(14,4%)

20,4% 
(20,7%)

9,9% 
(9,4%)

3,3% (3,5%)

HENKILÖSTÖN 
 TYÖTYYTYVÄISYYS

PKO:n
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52,9% 
(52,2%)

S-MARKETIT 
JA SALET

ABC

PRISMA

HOTELLIT JA RAVINTOLATMUUT  
(MM. SOKOS, PK TERVEYS, 
S-PARTURI-KAMPAAMOT)

BONUSTA ELI JÄSENALENNUSTA 18,1 M€

MAKSUTAPAETUA 0,7 M€ (RAHANA MAKSETTAVA ETU, 
JONKA SAA MAKSAESSA OSTOKSET S-ETUKORTILLA)

YLIJÄÄMÄNPALAUTUSTA 10,0 M€ (2,6 %)

OSUUSPÄÄOMAN KORKOA 0,6 M€ (6 %).

OPERATIIVINEN TULOS 24,7 M€

ASIAKAS- 
OMISTAJA- 
PEITTO 

SUURYRITYSTEN SARJA:  
SUOMEN INNOSTAVIN TYÖPAIKKA

MYYNTI 
630,1 M€

TASE 317,2 M€

94,7%

OMISTAJAHYÖTYJÄ 29,4 MILJOONAA EUROA (M€):

79,5

INVESTOINNIT 35,0 M€

"PKO oli vuonna 2024 
S-ryhmän 10. suurin 
osuuskauppa 
myynnin 
volyymilla 
mitattuna."
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KONSERNITULOSLASKELMA (milj.eur.)	 1.1.-31.12.2024	 1.1.-31.12.2023	 Muutos	 Muutos-% 
Liikevaihto	 521,3	 514,4	 6,9	 1,3 %
Liiketoiminnan muut tuotot	 0,3	 0,1	 0,1	 106,6 %
Materiaalit ja palvelut	 367,1	 367,5	 -0,4	 -0,1 %
Henkilöstökulut	 61,8	 58,3	 3,5	 6,0 %
Poistot ja arvonalentumiset	 16,5	 14,9	 1,6	 10,9 %
Liiketoiminnan muut kulut	 54,1	 50,2	 3,9	 7,7 %
					   
Liikeylijäämä	 22,1	 23,6	 -1,5	 -6,5 %
Rahoitustuotot (-) ja -kulut (+)	 -2,6	 -2,4	 -0,3	 10,7 %
					   
Ylijäämä ennen veroja	 24,7	 26,0	 -1,3	 -5,0 %
Välittömät verot	 4,8	 4,9	 -0,1	 -1,8 %
					   
Tilikauden ylijäämä	 19,8	 21,0	 -1,2	 -5,7 %

KONSERNITASE (milj.eur.)	 1.1.-31.12.2024	 1.1.-31.12.2023	 Muutos	 Muutos-%

Vastaavaa					   
Pysyvät vastaavat	 247,7	 230,0	 17,7	 7,7 %
Vaihto-omaisuus	 23,6	 21,7	 1,9	 8,8 %
Saamiset	 12,3	 13,4	 -1,1	 -8,2 %
Rahoitusarvopaperit	 22,1	 26,7	 -4,6	 -17,2 %
Rahat ja pankkisaamiset	 11,5	 16,2	 -4,6	 -28,6 %
Taseen loppusumma	 317,2	 307,9	 9,3	 3,0 %
				  
Vastattavaa					   
Osuuspääoma	 6,8	 6,8	 0,0	 0,0 %
Muu oma pääoma	 245,6	 234,7	 10,9	 4,6 %
Vähemmistöosuus	 0,2	 0,2	 0,0	 0,0 %
Pitkäaikainen vieras pääoma	 9,3	 9,9	 -0,6	 -5,7 %
Laskennallinen verovelka	 2,7	 2,3	 0,4	 17,3 %
Lyhytaikainen vieras pääoma	 52,6	 54,0	 -1,4	 -2,6 %
Taseen loppusumma	 317,2	 307,9	 9,3	 3,0 %

PKO:n tilintarkastajana toimi tilikaudella 2024 edustajiston kokouksen päätöksellä tilintarkastusyhteisö KPMG Oy Ab, vastuullisena tilintarkastajana KHT Lauri Nikkinen.

PKO:N LUKUJA
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KAUPPAKESKUS PRISMA JOENSUU
Prisma Rauta 
 
SOKOS JOENSUU 
 
S-MARKETIT (35) 
Eno, Hammaslahti, Ilomantsi, Jukolanportti, Juuka, Karsikko,  
Kauppakatu, Kauppatori Nurmes, Kesälahti, Kitee, Kontiolahti,  
Lehmo, Lieksa, Liperi, Niinivaara, Noljakka, Outokumpu, Papinkatu,  
Penttilänranta, Polvijärvi, Porokylä Nurmes, Rantakatu, Rantakylä,  
Reijola, Repokallio, Rääkkylä, Siilainen, Suvantokatu, Tohmajärvi, 
Uimaharju, Utra, Valtimo, Vehkalahti, Viinijärvi, Ylämylly
 
SALET (7) 
Karhunmäki, Kanervala, Kiihtelysvaara, Koli, Kontiolahti,  
Marjala, Rautavaara
 
S-RAUTA (1) 
Nurmes
 
LIIKENNEMYYMÄLÄT (7) 
Juuka, Kitee (autopesu), Kontiolahti (Hesburger), Marjala, Nurmes (autopesu),  
Outokumpu (autopesu), Siihtala (Hesburger, autopesu) 
 
 
AUTOMAATTIASEMAT (15) 
Polvijärvi, Lieksa (Koli), Liperi, Rääkkylä, Tohmajärvi, Ilomantsi, Kanervala,  
Prisma Joensuu (jakeluasema, autopesu), Jukolanportti, Repokallio, Ylämylly, Valtimo 
Veneasemat (3, Lieksa, Koli, Nurmes) 
 
 
RAVINTOLAT (38) 
ABC-liikennemyymälöiden ravintolat (6)

Kitee: Ravintola Kiteen Karhu 
Koli: Grill It!, Café Latva, Kaski Bar, Tervaskanto, Puronmutka Bar & Cafe, Ski Bistro Rinnetupa  
Joensuu: Aittaranta, Amarillo, Bar Play, Bepop, Bepop Street, Bistro Heili, Coffee House,  
Gastropub Vispiläkauppa, Hesburger Repokallio, Las Palmas Kimmel, Kolumbus, Romeo, 
Rosso, Takatasku, Torero, VENN  
Prisma ravintolamaailma: Hesburger, Presso, Pizza & Buffa, Leiketupa, Jäätelöbaari 
Sokos ravintolamaailma: Hesburger 
Nurmes: Bomban ravintola, Buolu Cafe & Ristorante, Bistro Ohto
 
HOTELLIT (5) 
Break Sokos Hotel Koli, Lieksa 
Break Sokos Hotel Koli kylä, Lieksa 
Break Sokos Hotel Bomba, Nurmes 
Original Sokos Hotel Kimmel, Joensuu 
Original Sokos Hotel Vaakuna, Joensuu
 
KYLPYLÄT (3) 
Koli Relax Spa, Lieksa 
Spa Bomba, Nurmes 
Kimmel Spa, Joensuu
 
KOLIN HIIHTOKESKUS 
Ukko-Kolin rinteet

 

TOIMIPAIKKAMME 2025 (127)

Pohjois-Karjalan Osuuskauppa,  
Nurmeksentie 2, 80100 Joensuu  

p. 010 762 2000, www.pko.fi

BOMBA SAFARIS - KARELIAN  
ADVENTURES & EXPERIENCES

S-PARTURI-KAMPAAMOT (4) 
Prisma Kauppakeskus Joensuu 
Sokos Joensuu 
S-market Kitee 
S-market Lieksa
 
PK TERVEYS
 
S-PANKKIPISTEET (6) 
Kauppakeskus Prisma Joensuu, Sokos Joensuu, S-market Kitee, 
S-market Lieksa, S-market Porokylä Nurmes. 
S-BIILI (Koko PKO:n toimialue)

OMISTAJAN PARHAAT EDUT  
S-MOBIILISTA

VAIHTUVAT EDUT,  
PANKKI JA HYÖTY- 

LASKURIT ILMAISEKSI 
PUHELIMEESI!

LATAA S-MOBIILI SOVELLUSKAUPASTASI

ILOMANTSI

LIEKSA

NURMES

JOENSUU
KONTIO- 
LAHTI

POLVIJÄRVI

TOHMAJÄRVIRÄÄKKYLÄ

KITEE

OUTOKUMPU

LIPERI

JUUKA

RAUTA- 
VAARA

S-Biili kiertää koko 
PKO:n toimialueella.

Katso aikataulu: 
pko.fi/s-biili


