Osuuskauppa KPO:n ulkoisen teknisen turvallisuusvalvonnan rekisteri

Tietosuojaseloste [19.10.2026 alkaen]

Paivitetty 16.10.2026

1. 1. Rekisterinpitaja

Osuuskauppa KPO: 020 780 7000

Postiosoite: PL 516, 67101 Kokkola
Kayntiosoite: Prismantie 1, 67700 Kokkola
Y-tunnus: 0242821-1

2. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
tietosuojavastaava@sok.fi

3. Rekisteriasioita hoitava henkilo
tietosuoja.kpo@sok.fi

4. Rekisterin nimi

Osuuskauppa KPO:n ulkoisen valvonnan rekisteri

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Teknisella turvallisuusvalvonnalla tarkoitamme toimipaikoissamme olevaa kameravalvontaa,
kulunvalvontaa, avainhallintaa ja rikosilmoitinjarjestelmaa.

Kaytamme teknista turvallisuusvalvontaa asioinnin ja henkildston turvallisuuden varmistamiseen,
omaisuuden suojaamiseen, rikosten ja rikkomusten ennalta estdmiseen, tuotantoprosessien
asianmukaisen toiminnan valvomiseen, turvallisuutta, omaisuutta tai tuotantoprosessia vaarantavien
tilanteiden selvittamiseen seka tarvittavien oikeusvaateiden, kuten korvausvaatimusten,
esittdmiseen, selvittdmiseen tai puolustamiseen. Teknisella turvallisuusvalvonnalla turvataan
osapuolten oikeusturva.

Teknisen turvallisuusvalvonnan avulla voidaan myods estaa asiattomien henkildiden paasy
toimitiloihimme ja suojata rekisterinpitajan tietoja ja omaisuutta. Suojaaminen toteutetaan
kameravalvonnan reaaliaikaisen seurannan tai tallenteiden ja muun turvallisuustekniikan kaytto- tai
lokitietojen tarkastelun kautta.

Kulunvalvonta-, avainhallinta- ja rikosilmoitusjarjestelman lokitietoja kdytamme jarjestelmaa
kayttavien henkildiden liikkkumisen tai halytyksen aiheuttajan selvittamiseen tarvittaessa.

Kaytamme valvonnassa apuna vartiointiliikkeita, jotka voivat toimeksiantosopimukseen perustuen
suorittaa reaaliaikaisesti tai jalkikateen tallenteiden tarkastelun kautta tapahtuvaa kameravalvontaa
paikallisesti kohteessa tai keskitetysti etdvalvontana halytys- tai muusta palvelukeskuksesta.
Vartiointiliike voi tarkastaa myos kulunvalvonnan ja rikosilmoitinjarjestelman tietoja.

Turvaurakointiliike voi tarvittaessa avustaa teknisessa toteutuksessa ja yllapidossa.


mailto:tietosuojavastaava@sok.fi

6. Kasiteltdvat henkilotiedot

Kameravalvontajarjestelmamme tuottaa reaaliaikaista kuvaa seka tallentaa videokuvaa ja tarvittaessa
yksittaisia still-kuvia seka tiedon tallentamisen ajankohdasta. Jarjestelma tuottaa myods lokitietoa
kayttajien toimista.

Kameravalvontajarjestelman tuottama reaaliaikainen kuva voi olla esilla toimipaikassa siina
asiakastilassa, jonka kuvaa kameravalvontamonitorista esitetdan, koska kameravalvontamonitorista
nakee saman tilan ja tapahtumat kuin mitka asiakas voi havaita omin silmin ollessaan tilassa. Talla
tavoin ndkyvaa kameravalvontakuvaa kaytetaan rikosten ja rikkomusten ennaltaehkdisemiseen ja
omaisuuden suocjaamiseen.

Voimme yhdistaa kameravalvontajarjestelman tietoja kassakuittitietoihin ostotapahtumien
oikeellisuuden varmistamiseksi.

Avainhallinta- ja kulunvalvontajarjestelma tallentaa nimi-, yritys- ja yhteystietoja, tietoa avaimesta tai
kulunvalvontatunnisteesta seka tietoa avain- tai kulunvalvontatunnisteen kayttotapahtumista seka
jarjestelman lokitietoja kayttajien toimista.

Rikosilmoitinjarjestelmaan tallentuvat kayttajan nimi- ja kayttajakooditiedot, jarjestelman
kayttotapahtumat seka lokitietoja kayttajien toimista.

7. Henkilotietojen kasittelyn peruste
Henkilotietojen kasittelyn perusteena on rekisterinpitajan oikeutettu etu.

Tuotamme asiakasomistajillemme parempia etuja ja palveluja lisddmalla asioinnin turvallisuutta seka
havikin ja varkauksien ennaltaehkaisemisen ja vahentamisen myota. Kameravalvonnan avulla
korjaamme myos virheita ja varmistamme asiakkaan tai tyontekijan oikeusturvan toteutumisen.
Taman lisdksi voimme tallentaa ja kayttaa keraamaamme aineistoa oikeusvaateen, kuten
korvausvaatimuksen, laatimiseksi, esittdmiseksi ja puolustamiseksi.

8. Mistd saamme henkilotiedot?

o Kameravalvontajarjestelmaan henkilotietoja kertyy henkildiden liikkuessa valvonta-alueella
toimitiloissamme, liikkuvissa palvelupisteissamme ja piha-alueillamme. Valvottava alue on
merkitty asianmukaisin merkinndin, kuten “Tallentava kameravalvonta”.

¢ Avain- ja kulunvalvontatunnisteiden henkildtietoja kertyy avainten ja kulkutunnisteiden
kuittauksista. Kulunvalvontatunnisteiden osalta tietoja kertyy lisaksi
kulunvalvontajarjestelman lukutiedoista, kun kayttaja nayttaa kulkutunnistetta
kulunvalvontajarjestelman lukijalle.

¢ Rikosilmoitinjarjestelman kayttajien tiedot saadaan kayttajilta palvelupyynnon yhteydessa,
kun tunnukset luodaan. Jarjestelma tuottaa tietoa jarjestelman kytkentatapahtumista.

o Teknisten valvontajarjestelmien lokitiedot.



9. Henkilotietojen vastaanottajat

Teknisen turvallisuusvalvonnan keraamia henkilotietoja kasittelevat S-ryhman tyontekijat,
vartiointiliikkeet, jarjestelmatoimittajat, huolto- ja tukipalveluiden tarjoajat ja yllapitajat seka Suomen
Osuuskauppojen Keskuskunta SOK.

Henkildtietoja luovutetaan S-ryhman kayttamille vakuutusyhtiolle ja vahinkotarkastusyhtidille.
Luovutamme tietoja tapausten selvittdmiseksi ja oikeusturvan toteuttamiseksi niissa tilanteissa,
joissa korvausvaade on esitetty rekisterinpitajalle tai S-ryhmaan kuuluvalle toiselle yritykselle.

Voimme luovuttaa tietoja myos muille kuin S-ryhman kayttamille vakuutusyhtidille tapausten
korvauskasittelya varten niissa tilanteissa, joissa S-ryhmaan kuuluva yritys on karsinyt vahinkoa ja
vaatii vahingosta korvausta.

Organisaatio toimii S-pankki Oy:n asiamiehena: S-Pankki Oy:lla on oikeus kasitella pankin
asiamiestoimintaan liittyvaa kuva-aineistoa vaarinkaytosten selvittamiseksi ja oikeusvaateen
esittamista varten.

Luovutamme tietoja myos viranomaisille voimassa olevan lainsdadannon sallimissa ja velvoittamissa
rajoissa. Naita tilanteita ovat esimerkiksi viranomaisen tietopyynnot tai viranomaistutkinnan
avustaminen.

10. Henkil6tiedon siirrot kolmanteen maahan tai kansainviliselle jarjestolle ja kaytetyt
suojatoimet

Emme siirra henkilotietoja kolmansiin maihin Euroopan talousalueen ulkopuolelle tai kansainvalisille
jarjestoaille.

11. Henkil6tietojen sailytysaika tai sailytysajan maarittamisen kriteerit

Taman selosteen mukaisia henkilotietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin
ne ovat tarpeellisia ja rekisterinpitaja hyodyntaa niita ilmoitettuihin kasittelytarkoituksiin liittyvassa
toiminnassa.

Kameravalvonnan tallenteen tietoja sailytetdan toimipaikka- tai kamerakohtaisesti paasaantoisesti
enintdan 30 vuorokautta. Erityisen syyn vuoksi, esimerkiksi vireilla tai tutkinnassa olevan
rikostapauksen takia, tallenteita voidaan sailyttaa pidemman ajan. Kameravalvonnan tallenne
havitetdan mahdollisen kanneajan tai oikeusprosessin paattymisen jalkeen.

Avainhallinnan, kulunvalvonnan ja rikosilmoitinjarjestelman kayttotietoja sailytamme
toimipaikkakohtaisesti padsaantoisesti enintdan 13 kuukautta. Erityisen syyn vuoksi, esimerkiksi
vireilld tai tutkinnassa olevan rikostapauksen takia, tietoja voidaan sailyttaa oikeusvaateen
puolustamiseksi oikeusprosessin edellyttaman ajan.

12. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet:

e Oikeus saada tutustua henkilotietoihin (tietopyynnon kautta)



e Oikeus tietojen oikaisemiseen

e Oikeus tietojen poistamiseen tietosuojalainsdadannon maarittamin rajauksin

o Oikeus kasittelyn rajoittamiseen tietosuojalainsaadanndén maarittamin rajauksin
o Vastustamisoikeus tietosuojalainsdddannon maarittamin rajauksin

Jos rekisterdity haluaa kayttaa naita oikeuksiaan tai saada lisatietoa henkildtietojensa kasittelysta, han
voi olla yhteydessa tassa selosteessa mainittuun rekisterinpitajaan. Rekisterdidylla on myds oikeus
tehda kantelu valvontaviranomaiselle, jos han katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen
kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.

13. Yleinen kuvaus teknisista ja organisatorisista turvatoimista

Suojaamme henkilotietoja huolellisesti koko niiden elinkaaren ajan kayttamalla asianmukaisia
turvatoimia.

S-ryhmassa suojaamme henkilotietoja muun muassa ennakoivalla riskienhallinnalla ja
turvallisuussuunnittelulla, tietoliikenteen suojakeinoin, tietojarjestelmien jatkuvalla yllapidolla,
varmuuskopioimalla seka kayttamalla turvallisia laitetiloja, kulunvalvontaa ja turvallisuusjarjestelmia.
Kayttdoikeuksien myontadminen ja seuranta on hallittua. Koulutamme henkilétietojen kasittelyyn
osallistuvaa henkilokuntaamme saannollisesti. Valitsemme kayttdmamme alihankkijat huolellisesti.
Paivitamme jatkuvasti sisaisia kaytantéjamme ja ohjeitamme.

Jos kaikista suojatoimistamme huolimatta havaitsemme henkilotietojen tietoturvaloukkauksen,
ryhdymme viipymatta selvittamaan sita ja pyrimme estamaan aiheutuvat vahingot. Informoimme
tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja rekisteroityja lainsaaddannon vaatimusten
mukaisesti.



